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da qualificacio 622163 - Técnico/a de Jardinagem e Espacos Verdes
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Total de pontos de 238,00
crédito (inclui 20 pontos de crédito da Formagdo em Contexto de Trabalho)

Publicado no Despacho n.°13456/2008, de 14 de Maio, que aprova a versao inicial
do Catalogo Nacional de Qualificagbes.

13 Actualizagdo publicada no Boletim e Trabalho do Emprego (BTE) N.© 48 de 29 de
dezembro de 2012 com entrada em vigor a 29 de margo de 2013.

22 Actualizagdo publicada no Boletim e Trabalho do Emprego (BTE) N.© 17 de 08 de
maio de 2014 com entrada em vigor a 08 de maio de 2014.

3@ Actualizagdo publicada no Boletim e Trabalho do Emprego (BTE) N.© 17 de 08 de

Publicacdo e maio de 2016 com entrada em vigor a 08 de agosto de 2016.

EE G 43 Atualizagdo em 01 de setembro de 2016.

52 Actualizagdo publicada no Boletim e Trabalho do Emprego (BTE) N.© 19 de 22 de
maio de 2020 com entrada em vigor a 22 de maio de 2020.

62 Actualizagdo publicada no Boletim e Trabalho do Emprego (BTE) N.© 27 de 22 de
julho de 2020 com entrada em vigor a 22 de julho de 2020.

72 Actualizagao publicada no Boletim e Trabalho do Emprego (BTE) N.© 47 de 22 de
dezembro de 2023 com entrada em vigor a 22 de dezembro de 2023.
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As entidades formadoras do Sistema Nacional de Qualificagdes que pretendam
ministrar a qualificagdo/UFCD referidas abaixo, deverdao cumprir com os requisitos
definidos pelas autoridades competentes que regulam o acesso as
profissGes/atividades regulamentadas, nomeadamente a Direcdao-Geral de
Agricultura e Desenvolvimento Rural (DGADR) - https://www.dgadr.gov.pt/ e a
Direcdao-Geral de Alimentagdo e Veterinaria (DGAV) - https://www.dgav.pt/.

As UFCD, referidas abaixo, integram a formagdo especifica setorial do Ministério
da Agricultura e da Alimentacao (MAA), autoridade competente para a certificagdao
e homologagdo da respetiva formacgao.

A realizacdo das UFCD carece de homologacgdao e posterior reconhecimento de
certificados de qualificagdo pelas Diregdes Regionais de Agricultura e Pescas
(DRAP) nos termos da legislagdo, regulamentos especificos e normas
orientadoras, disponiveis no sitio da DGADR.

? Distribuicdo, venda e aplicacdo de produtos fitofarmacéuticos (Despacho n.°
666/2015, de 22 de janeiro e Lei n.©26/2013, de 11 de abril):

? A UFCD 6281 permite a obtengdo do cartdo de aplicador, que habilita o
utilizador profissional a comprar e aplicar produtos fitofarmacéuticos;

? A UFCD 6392 permite a obtengdo do cartdo de operador de venda, que habilita
o seu titular a venda responsavel de produtos fitofarmacéuticos;

? A UFCD 9261 permite a atualizacdo do cartdo de aplicador, que habilita o
utilizador profissional a comprar e aplicar produtos fitofarmacéuticos;

? A UFCD 9262 permite a atualizacdo do cartdo de operador de venda, que
habilita o seu titular a venda responsavel de produtos fitofarmacéuticos;

? A UFCD 9263 permite a obtengdo do cartdo de aplicador manual, que habilita o
utilizador profissional a comprar e aplicar produtos fitofarmacéuticos de aplicagdo
manual.

- Aidade minima de acesso a estas UFCD é de 16 anos.
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Portugués e PLNM

Aprendizagens
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Cadigo Disciplina Horas Essenciais Programa
DACP0010S20 Portugués 320 ad a
Portugués Lingua Ndo Materna
DACPO0ALS00 (PLNM) - Nivel Iniciagdo/Al -
Portugués Lingua Ndo Materna
DACP00A2S00 (PLNM) - Nivel Iniciagdo/A2 -
Portugués Lingua Ndo Materna
DACPO0B1S00 (PLNM) - Nivel Intermédio/B1 E
DACPOPL1S00 Lingua Gestual Portuguesa (PL1) 0
DACPOPL2S00 Portugués Lingua Segunda (PL2) 0
para Alunos Surdos
Lingua Estrangeira I, II ou III
Codigo Disciplina Horas Aprendiza_ig_ens Programa
Essenciais
DACPOLE001S00  -EI-Inglés - Nivelde 220 0 0
continuagao
DACPOLE002s00 ~ -EII-Ingles - Nivel de 220 0 0
continuagao
DACPOLE0O03S00 LE III - Inglés - Nivel de iniciacdo 220 0 0
DACPOLEOO4s00 ~ -E I-Frances - Nivelde 220 0 0
continuagao
DACPOLE005S00  -E II-Frances - Nivel de 220 0 0
continuacdo
DACPOLEOO6S00  -E III - Frances - Nivel de 220 0 0
iniciacdo
DACPOLE007s00  -EI-Alemdo - Nivel de 220 0 0
continuagao
DACPOLEOO8S00 ~ -F Il -Alemdo - Nivel de 220 0 0
continuagao
DACPOLE009S00 ~ -E III - Alemdo - Nivel de 220 0 0
iniciacdo
DACPOLE010S00  LEI-Espanhol - Nivel de 220 0 0

continuagao
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https://bocatalogo.anqep.gov.pt/webapi/api/documentos/1666
https://bocatalogo.anqep.gov.pt/webapi/api/documentos/1716
https://bocatalogo.anqep.gov.pt/webapi/api/documentos/1675
https://bocatalogo.anqep.gov.pt/webapi/api/documentos/1675
https://bocatalogo.anqep.gov.pt/webapi/api/documentos/1675
https://bocatalogo.anqep.gov.pt/webapi/api/documentos/1776
https://bocatalogo.anqep.gov.pt/webapi/api/documentos/1775
https://bocatalogo.anqep.gov.pt/webapi/api/documentos/1663
https://bocatalogo.anqep.gov.pt/webapi/api/documentos/1631
https://bocatalogo.anqep.gov.pt/webapi/api/documentos/1663
https://bocatalogo.anqep.gov.pt/webapi/api/documentos/1631
https://bocatalogo.anqep.gov.pt/webapi/api/documentos/1664
https://bocatalogo.anqep.gov.pt/webapi/api/documentos/1630
https://bocatalogo.anqep.gov.pt/webapi/api/documentos/1655
https://bocatalogo.anqep.gov.pt/webapi/api/documentos/1628
https://bocatalogo.anqep.gov.pt/webapi/api/documentos/1655
https://bocatalogo.anqep.gov.pt/webapi/api/documentos/1628
https://bocatalogo.anqep.gov.pt/webapi/api/documentos/1656
https://bocatalogo.anqep.gov.pt/webapi/api/documentos/1629
https://bocatalogo.anqep.gov.pt/webapi/api/documentos/1640
https://bocatalogo.anqep.gov.pt/webapi/api/documentos/1622
https://bocatalogo.anqep.gov.pt/webapi/api/documentos/1640
https://bocatalogo.anqep.gov.pt/webapi/api/documentos/1622
https://bocatalogo.anqep.gov.pt/webapi/api/documentos/1641
https://bocatalogo.anqep.gov.pt/webapi/api/documentos/1623
https://bocatalogo.anqep.gov.pt/webapi/api/documentos/1650
https://bocatalogo.anqep.gov.pt/webapi/api/documentos/1626
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DACPOLEO11S00

DACPOLEO012S00

DACPOLEO13S00

DACPOLE014S00
DACPOLEO15S00

DACPOLEO16S00

Notas:

Formagao Sociocultural

LE II - Espanhol - Nivel de

. ~ 220
continuacao
LE ;II - Espanhol - Nivel de 220
iniciacdo
LE II - Inglés - Nivel de iniciacdo 220
LE ;I -NFrances - Nivel de 220
iniciagcdo
LE II - Alemdo - Nivel de iniciacao 220
LE II - Espanhol - Nivel de 220

iniciacao
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O aluno escolhe uma lingua estrangeira. Se tiver estudado apenas uma lingua estrangeira no ensino basico,
iniciard obrigatoriamente uma segunda lingua no ensino secundario. Nos programas de Iniciacdo adotam-se
apenas os seis primeiros mddulos do respetivo Programa.

Area de Integracdo

Aprendizagens

Cadigo Disciplina Horas Essenciais Programa
DACP0011S00 Area de Integracdo 220 O O
Notas:
Cada mddulo deve ser constituido por trés Temas-problema, um de cada Area
Educacdo Fisica
Cadigo Disciplina Horas Aprendlz?g_ens Programa
Essenciais
DACP0013S00 Educacao Fisica 140 0 0
TIC ou Oferta de Escola
Cadigo Disciplina Horas Aplls-endlza:lg_ens Programa
ssenciais
DACP0012S00 Tecnolo_g|a§ da Informacao e 100 0 0
Comunicagao
DACP0038000 Oferta de Escola 100
Cidadania e Desenvolvimento
Cidadania e Desenvolvimento
Codigo Disciplina Horas Aprendizagens Programa

Essenciais
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https://bocatalogo.anqep.gov.pt/webapi/api/documentos/1650
https://bocatalogo.anqep.gov.pt/webapi/api/documentos/1626
https://bocatalogo.anqep.gov.pt/webapi/api/documentos/1651
https://bocatalogo.anqep.gov.pt/webapi/api/documentos/1627
https://bocatalogo.anqep.gov.pt/webapi/api/documentos/1664
https://bocatalogo.anqep.gov.pt/webapi/api/documentos/1630
https://bocatalogo.anqep.gov.pt/webapi/api/documentos/1656
https://bocatalogo.anqep.gov.pt/webapi/api/documentos/1629
https://bocatalogo.anqep.gov.pt/webapi/api/documentos/1641
https://bocatalogo.anqep.gov.pt/webapi/api/documentos/1623
https://bocatalogo.anqep.gov.pt/webapi/api/documentos/1651
https://bocatalogo.anqep.gov.pt/webapi/api/documentos/1627
https://bocatalogo.anqep.gov.pt/webapi/api/documentos/1642
https://bocatalogo.anqep.gov.pt/webapi/api/documentos/1624
https://bocatalogo.anqep.gov.pt/webapi/api/documentos/1649
https://bocatalogo.anqep.gov.pt/webapi/api/documentos/1625
https://bocatalogo.anqep.gov.pt/webapi/api/documentos/1670
https://bocatalogo.anqep.gov.pt/webapi/api/documentos/1633
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DACP0081000 Cidadania e Desenvolvimento
Formacao Cientifica
Biologia
Codigo Disciplina Horas Apég::"‘f:?agiins Programa
DACP0020C20 Biologia 150 [ [
Fisica e Quimica
Codigo Disciplina Horas Ap;:::;i?:i‘:ns Programa
DACP0028C20 Fisica e Quimica 150 0 0
Matematica
Cadigo Disciplina Horas ApEendlzzflg_ens Programa
ssenciais
DACP0032C20 Matematica 200 O O
Educacao Moral e Religiosa
Educagdo Moral e Religiosa
Codigo Disciplina Horas ApEendlz?g_ens Programa
ssenciais
DACP0151000 Educacao Moral e Religiosa 81 [

Total de Pontos de Crédito das Componentes de Formagao Sociocultural e de Formacao Cientifica: 70
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https://bocatalogo.anqep.gov.pt/webapi/api/documentos/1644
https://bocatalogo.anqep.gov.pt/webapi/api/documentos/1677
https://bocatalogo.anqep.gov.pt/webapi/api/documentos/1654
https://bocatalogo.anqep.gov.pt/webapi/api/documentos/1681
https://bocatalogo.anqep.gov.pt/webapi/api/documentos/7392
https://bocatalogo.anqep.gov.pt/webapi/api/documentos/1685
https://bocatalogo.anqep.gov.pt/webapi/api/documentos/3089
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Cédigo ! N.o UFCD OBRIGATORIAS Horas Pz:;gftge
4437 1 Clima - fatores e caracterizagao 25 2,25
4382 2 Solos 25 2,25
4383 3 Nutricdo vegetal e fertilidade 25 2,25
0349 4 Ambiente, Seguranga, Hig!epe e Salde 25 2,25

no Trabalho - conceitos basicos
4385 5 ;:Ij?’gi%iggzrﬁ equipamentos de 50 4,50
4386 6 Preparacdo do terreno - jardinagem 25 2,25
4387 7 Métodos de propagacao de plantas 25 2,25
4388 8 Viveiros de plantas 50 4,50

Processos e métodos de protegao
6281 9 fitossanitaria e de aplicacao de produtos 50 4,50

fitofarmacéuticos
4390 10 Poda e topiaria 50 4,50
4157 11 Rega e drenagem 25 2,25
4392 12 Relvados 50 4,50
4393 13 Topografia aplicada a jardinagem 25 2,25
4394 14 Historia de arte de jardins 50 4,50
4395 15 Manutengdo de espacgos verdes 50 4,50
4396 16 Analise da paisagem 25 2,25
4397 17 Plantas ornamentais - jardinagem 50 4,50
4398 18 Implantacdo de espacos verdes 50 4,50
4399 19 Mobilidrio e equipamento de jardim 25 2,25
so0 a0 Malerbls g s ge contrusio s 450
4401 21 Legislacdo - espacos verdes e 25 2,25

conservacao do patriménio paisagistico
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https://catalogo.anqep.gov.pt/ufcdDetalhe/3926
https://catalogo.anqep.gov.pt/ufcdDetalhe/3873
https://catalogo.anqep.gov.pt/ufcdDetalhe/3874
https://catalogo.anqep.gov.pt/ufcdDetalhe/413
https://catalogo.anqep.gov.pt/ufcdDetalhe/3875
https://catalogo.anqep.gov.pt/ufcdDetalhe/3876
https://catalogo.anqep.gov.pt/ufcdDetalhe/3877
https://catalogo.anqep.gov.pt/ufcdDetalhe/3878
https://catalogo.anqep.gov.pt/ufcdDetalhe/9948
https://catalogo.anqep.gov.pt/ufcdDetalhe/3880
https://catalogo.anqep.gov.pt/ufcdDetalhe/3655
https://catalogo.anqep.gov.pt/ufcdDetalhe/3881
https://catalogo.anqep.gov.pt/ufcdDetalhe/3882
https://catalogo.anqep.gov.pt/ufcdDetalhe/3883
https://catalogo.anqep.gov.pt/ufcdDetalhe/3884
https://catalogo.anqep.gov.pt/ufcdDetalhe/3885
https://catalogo.anqep.gov.pt/ufcdDetalhe/3886
https://catalogo.anqep.gov.pt/ufcdDetalhe/3887
https://catalogo.anqep.gov.pt/ufcdDetalhe/3888
https://catalogo.anqep.gov.pt/ufcdDetalhe/3889
https://catalogo.anqep.gov.pt/ufcdDetalhe/3890
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Formacgao Tecnolégica

cédigo ! N.o UFCD OBRIGATORIAS Horas Pontos de
crédito
4402 22 Empresa de jardinagem 50 4,50
4403 MedicOes e orgamentacdo - espagos
23 verdes 50 4,50
4404 24 Metqdologia projectual aplicada a 50 4,50
Jardinagem
4405 25 Manutepgao € reparagao de elementos 50 4,50
construidos e equipamentos
4406 26 El_ementos visuais ,cla -Iinguagem plastica 25 2,25
- instrumentos e técnicas
4407 27 Qesenho - expressao rigorosa e ndao 25 2,25
rigorosa
4408 28 Desenho - construgdes geométricas 50 4,50
4409 29 Desenho e geometria descritiva 50 4,50
4410 30 Perspetiva conica 25 2,25
4411 31 CAD 2D - jardinagem e espacos verdes 50 4,50
Total da carga horaria e de pontos de crédito do referencial: 1200 108,00

As seguintes UFCD nao integram o itinerario de qualificagdo, constituem-se como
unidades complementares

Complementares

Codigo N.° UFCD Horas PonFo_s de
crédito
4412 1 CAD 3D - jardinagem e espacgos verdes 50 4,50
4413 5 Execucgao e instalagao de um Projeto 50 4,50
de Rega
4414 3 Recuperagao e Valorizagao dos 50 4,50

Espacos Degradados
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https://catalogo.anqep.gov.pt/ufcdDetalhe/3891
https://catalogo.anqep.gov.pt/ufcdDetalhe/3892
https://catalogo.anqep.gov.pt/ufcdDetalhe/3893
https://catalogo.anqep.gov.pt/ufcdDetalhe/3894
https://catalogo.anqep.gov.pt/ufcdDetalhe/3895
https://catalogo.anqep.gov.pt/ufcdDetalhe/3896
https://catalogo.anqep.gov.pt/ufcdDetalhe/3897
https://catalogo.anqep.gov.pt/ufcdDetalhe/3898
https://catalogo.anqep.gov.pt/ufcdDetalhe/3899
https://catalogo.anqep.gov.pt/ufcdDetalhe/3900
https://catalogo.anqep.gov.pt/ufcdDetalhe/3901
https://catalogo.anqep.gov.pt/ufcdDetalhe/3902
https://catalogo.anqep.gov.pt/ufcdDetalhe/3903
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Cédigo N.0 UFCD Horas Pontos de
crédito

6392 4 D|str|bU|ga9 e comerAC|a!|zagao de 25 2,25
produtos fitofarmacéuticos

9261 5 Produto§ fitofarmageutigos - uso 25 2,25
sustentavel - atualizacao

9262 6 Produtosi ﬁtofarmacc_euticios - venda 25 2,25
responsavel - atualizagao
Produtos fitofarmacéuticos - aplicacao

9263 7 com equipamentos de pulverizagao 25 2,25
manual

7852 8 P_erﬁl e pptencial do empreendedor - 25 225
diagndstico/ desenvolvimento

7853 9 Ideias e oportunidades de negdcio 50 4,50

7854 10 Plgno de pe_gocio - criagao de 25 2,25
micronegodcios

7855 11 Plano de negocio - criagao de 50 4,50
pequenos e medios negocios

8598 12 Desenvolvimento pessoal e técnicas de 25 2,25
procura de emprego

8599 13 Comunicagao assertiva e técnicas de 25 2,25
procura de emprego

8600 14 Cpm_petencias empreendedoras e 25 2,25
técnicas de procura de emprego

10746 15 Seguranca e Salde no Trabalho - 25 2,25
situacOes epidémicas/pandémicas

10759 16 Teletrabalho 25 2,25
Gestdo de pragas - planeamento,

11047 17 atuacdo e impactes dos produtos 50 4,50
biocidas

11048 18 Gestdo de pragas - biocidas 50 4,50

11049 19 Gestao de pragas - processos de 50 4,50
suporte

11050 20 Gestag_de pragas - tecnicas 50 4,50
especificas

Total da carga horaria e de pontos de crédito da 1200 108,00

Componente de Formacao Tecnologica:
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https://catalogo.anqep.gov.pt/ufcdDetalhe/5689
https://catalogo.anqep.gov.pt/ufcdDetalhe/11708
https://catalogo.anqep.gov.pt/ufcdDetalhe/11709
https://catalogo.anqep.gov.pt/ufcdDetalhe/11710
https://catalogo.anqep.gov.pt/ufcdDetalhe/9116
https://catalogo.anqep.gov.pt/ufcdDetalhe/9117
https://catalogo.anqep.gov.pt/ufcdDetalhe/9118
https://catalogo.anqep.gov.pt/ufcdDetalhe/9119
https://catalogo.anqep.gov.pt/ufcdDetalhe/10385
https://catalogo.anqep.gov.pt/ufcdDetalhe/10386
https://catalogo.anqep.gov.pt/ufcdDetalhe/10387
https://catalogo.anqep.gov.pt/ufcdDetalhe/17491
https://catalogo.anqep.gov.pt/ufcdDetalhe/17510
https://catalogo.anqep.gov.pt/ufcdDetalhe/362717
https://catalogo.anqep.gov.pt/ufcdDetalhe/362718
https://catalogo.anqep.gov.pt/ufcdDetalhe/362719
https://catalogo.anqep.gov.pt/ufcdDetalhe/362720
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Formagdao em Contexto de Trabalho Horas Pon!:o_s =
crédito

A formagdo em contexto de trabalho nos cursos profissionais
constitui-se como uma componente auténoma. A formacdo em
contexto de trabalho visa a aquisicdo e desenvolvimento de
competéncias técnicas, relacionais e organizacionais relevantes para
a qualificacdo profissional a adquirir e é objeto de regulamentacdo
propria.

600 /840 20

1 Os cdédigos assinalados a laranja correspondem a UFCD comuns a dois ou mais referenciais, ou seja, transferiveis
entre referenciais de formacdo.

2. Desenvolvimento das Unidades de Formacao de Curta
Duracao (UFCD)

2.1. Formagao Tecnoldgica

4437 Clima - fatores e caracterizacao 25 horas

1. Reconhecer a importancia do clima como fator natural de producdo.
Objetivos

2. Identificar as condigGes climaticas mais adequadas a cada espécie vegetal.

Conteudos
1. Atmosfera
1.1. Composigao
1.2, Constituintes
2. Elementos do clima
2.1. Temperatura do ar
2.1.1. Aquecimento e arrefecimento da atmosfera
2.1.2. Medigdes e determinagdes mais frequentes
2.1.3. Variagdes da temperatura
2.2. Humidade
2.2.1. Ciclo da agua

2.2.2. Humidade do ar

9/55
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2.2.3. Nuvens e nevoeiro
2.2.3.1. Formacgdo
2.2.3.2. Nebulosidade e insolagao
2.2.3.3. Tipos de nuvens
2.2.4. Precipitagao
2.2.4.1. Tipos de precipitacao
2.2.4.2. Formas de precipitagao
2.3. Pressdo atmosférica
2.3.1. Nogao
2.3.2. Variagao
2.3.3. Circulagdo geral da atmosfera
2.3.3.1. Vento
2.3.3.2. Movimento do ar nas superficies frontais
3. Caracterizacdo climatica regional e nacional
3.1. Microclima
3.1.1. Significado
3.1.2. Importancia
3.2. Caracterizagdo do clima da regido

3.3. Clima de Portugal Continental

4382 Solos 25 horas

1. Conhecer os constituintes do solo.
2. Analisar as principais propriedades do solo.

3. Identificar a agdo da erosao acelerada na destruicdo dos solos e justificar a

Objetivos importadncia do seu controlo.
4. Identificar os processos mais adequados de conservagao do solo nas suas diferentes
utilizagGes.
Conteldos

1. Origem e formagao do solo
1.1. Factores de formacdo do solo
1.2. Perfil do solo
2. Constituicdo do solo
2.1. Fraccdo mineral
2.2. Matéria organica
2.3. Agua
2.4. Ar
3. Caracterizagdo do solo
3.1. Propriedades fisicas (textura, estrutura, porosidade)
3.2. Propriedades quimicas (absorcdo i6nica, reacgdo)

3.3. Propriedades biolégicas (mineralizagdo, humificagdo)
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4. Gestdo do solo
4.1. Erosao edlica e erosdo hidrica
4.2, Controlo da erosdo
5. Classificagdo do solo
5.1. Cartas de capacidade de uso do solo

5.2. Cartas de solos

4383 Nutricdo vegetal e fertilidade 25 horas
1. Conhecer a fungdo dos nutrientes vegetais.
2. Classificar os fatores inerentes ao crescimento vegetal.
Objetivos 3. Avaliar a fertilidade de um solo.
4. Executar a fertilizagdo de um solo em fungdo da avaliacdo da sua fertilidade, das
exigéncias das plantas em causa e das condigdes ambientais.
Conteudos

1. Crescimento vegetal
1.1. Factores de crescimento vegetal
1.2. Leis do crescimento vegetal
2. NogGes de nutricdo vegetal
3. Fertilidade dos solos
4. Fertilizantes
4.1. Correctivos
4.2. Adubos

4.3. Fertilizagdo e poluigao

Ambiente, Seguranca, Higiene e Saude no Trabalho -

. Pl 25 horas
conceitos basicos

Identificar os principais problemas ambientais.
Promover a aplicacdo de boas praticas para o meio ambiente.
Explicar os conceitos relacionados com a seguranga, higiene e saude no trabalho.

Reconhecer a importancia da seguranga, higiene e saude no trabalho.

e PP F

Identificar as obrigagdes do empregador e do trabalhador de acordo com a legislagao
em vigor.

Objetivos
6. Identificar os principais riscos presentes no local de trabalho e na atividade
profissional e aplicar as medidas de prevencdo e protegdo adequadas.
Reconhecer a sinalizagdo de seguranga e saude

8. Explicar a importancia dos equipamentos de protegdo coletiva e de protegdo individual.
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Conteldos
1. AMBIENTE
1.1. Principais problemas ambientais da atualidade
1.2. Residuos
1.2.1. Definigdo
1.2.2. Producgdo de residuos
1.3. Gestdo de residuos
1.3.1. Entidades gestoras de fluxos especificos de residuos
1.3.2. Estratégias de atuacdo
1.3.3. Boas praticas para o meio ambiente
2. SEGURANCA, HIGIENE E SAUDE NO TRABALHO
2.1. CONCEITOS BASICOS RELACIONADOS COM A SHST
2.1.1. Trabalho, salde, seguranca no trabalho, higiene no trabalho, saide no trabalho, medicina no
trabalho, ergonomia, psicossociologia do trabalho, acidente de trabalho, doenga profissional, perigo,
risco profissional, avaliagdo de riscos e prevencao
2.2. ENQUADRAMENTO LEGISLATIVO NACIONAL DA SHST
2.2.1. Obrigagdes gerais do empregador e do trabalhador
2.3. ACIDENTES DE TRABALHO
2.3.1. Conceito de acidente de trabalho
2.3.2. Causas dos acidentes de trabalho
2.3.3. Consequéncias dos acidentes de trabalho
2.3.4. Custos diretos e indiretos dos acidentes de trabalho
2.4. DOENCAS PROFISSIONAIS
2.4.1. Conceito
2.4.2. Principais doengas profissionais
2.5. PRINCIPAIS RISCOS PROFISSIONAIS
2.5.1. Riscos bioldgicos
2.5.2. Agentes bioldgicos
2.5.3. Vias de entrada no organismo
2.5.4. Medidas de prevencgao e protecao
2.5.5. Riscos Fisicos (conceito, efeitos sobre a salide, medidas de prevengdo e protecdo)
2.5.6. Ambiente térmico
2.5.7. Iluminagdo
2.5.8. Radiagdes (ionizantes e ndo ionizantes)
2.5.9. Ruido
2.5.10. Vibragdes
2.5.11. Riscos quimicos
2.5.11.1. Produtos quimicos perigosos
2.5.11.2. Classificacdo dos agentes quimicos quanto a sua forma
2.5.11.3. Vias de exposigao
2.5.11.4. Efeitos na salde
2.5.11.5. Classificagdo, rotulagem e armazenagem
2.5.11.6. Medidas de prevengdo e protegdao
2.5.12. Riscos de incéndio ou explosdo
2.5.12.1. O fogo como reagdo quimica

2.5.12.1.1. Fenomenologia da combustao
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2.5.12.1.2. Principais fontes de energia de ativagao
2.5.12.1.3. Classes de Fogos
2.5.12.1.4. Métodos de extingdo
2.5.12.2. Meios de primeira intervengdo - extintores
2.5.12.2.1. Classificagdo dos Extintores
2.5.12.2.2. Escolha do agente extintor
2.5.13. Riscos elétricos
2.5.13.1. Riscos de contacto com a corrente elétrica: contatos diretos e indiretos
2.5.13.2. Efeitos da corrente elétrica sobre o corpo humano
2.5.13.3. Medidas de prevengdo e protecao
2.5.14. Riscos mecénicos
2.5.14.1. Trabalho com maquinas e equipamentos
2.5.14.2. Movimentagdo mecanica de cargas
2.5.15. Riscos ergondmicos
2.5.15.1. Movimentagdao manual de cargas
2.5.16. Riscos psicossociais
2.6. SINALIZAGAO DE SEGURANCA E SAUDE
2.6.1. Conceito
2.6.2. Tipos de sinalizagdo
2.7. EQUIPAMENTOS DE PROTECAO COLETIVA E DE PROTECAO INDIVIDUAL

2.7.1. Principais tipos de protegdao coletiva e de protegdo individual

4385 Maquinas e equipamentos de jardinagem 50 horas

1. Utilizar equipamentos, ferramentas e utensilios de jardinagem segundo a situacdo em
causa, com as devidas normas de salde e seguranca.
Objetivos
2. Trabalhar com maquinas motorizadas utilizadas no ambito dos espacgos verdes de
acordo com as normas de saude e seguranca.

Conteldos
1. Equipamentos, ferramentas e utensilios de jardim
1.1. De trabalho do solo
1.2. De plantagdo
1.3. De poda
1.4. De aplicacdo de produtos fitofarmacéuticos
2. Maquinas motorizadas
2.1. Motocultivador/Motoenxada
2.2. Motosserra
2.3. Motorrogadoura
3. Tractor
4. Equipamento acoplado ao tractor

4.1. De mobilizagdo do solo
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4.2. Fitossanitario

4.3. De fertilizacdo

4386 Preparacao do terreno - jardinagem 25 horas

1. Planificar as operagdes de preparacdo do solo para instalar uma area ajardinada.
Objetivos 2. Seleccionar os equipamentos mais adequados a preparagao do solo.

3. Realizar as operagGes de preparagao do solo, tendo em conta as caracteristicas do
solo e cumprindo as normas de saude e segurancga no trabalho.

Conteldos

1. Operagbes de preparagdo do solo
1.1. Mobilizagdes do solo (lavoura, gradagem, fresagem, escarificagdo...)
1.2. Desinfecgdo do solo
1.3. Fertilizagdo

2. Equipamento de preparagdo do solo

3. Engate e desengate das alfaias ao trator / motocultivador

4387 Métodos de propagacao de plantas 25 horas

1. Identificar as técnicas de propagacdao de plantas.

2. Seleccionar a técnica de propagacdo mais adequada a uma determina espécie de
Objetivos planta com interesse ornamental.

3. Realizar a propagacao de diferentes espécies com interesse ornamental, recorrendo
aos métodos e técnicas de propagagdo mais adequados.

Conteldos
1. Reprodugdo sexuada
1.1. Definigdo e principais caracteristicas
1.2, Semente
1.3. Sementeira (condicbes de éxito e principais técnicas utilizadas)
2. Multiplicagdo vegetativa
2.1. Estacaria
2.2. Enxertia
2.3. Mergulhia
2.4. Alporquia
2.5. Multiplicagéo de bolbosas
2.6. Divisdo de tufos

2.7. Multiplicagdo de estolhos
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2.8. Cultura e multiplicagdo in vitro
3. Meios auxiliares de propagacao

3.1. Reguladores de crescimento

3.2. Hormonas de enraizamento

3.3. Bancadas de enraizamento

4388 Viveiros de plantas 50 horas

1. Seleccionar o local mais adequado para a instalagdo de um viveiro.

2. Determinar a dimensdo do viveiro em fungdo do nimero de plantas que se pretende

Objetivos produzir.
3. Instalar corretamente um viveiro.
4. Executar as operagdes relativas a um viveiro de jardim.
Conteudos

1. Factores condicionantes na instalagdo de um viveiro
1.1. Edafo-climaticos
1.2. Localizagdo
1.3. Area disponivel
1.4. Disponibilidade de dgua de rega e de electricidade
2. Organizagao de um viveiro
2.1. Zona de multiplicagdo
2.2. Zona de pés-mae
2.3. Zona de preparacgao de estacas de enraizamento
2.4. Zona de crescimento e manutengdo
3. Meios auxiliares de propagacgao
3.1. Substratos
3.2. Vasaria
3.3. Abrigos (estufas, tuneis, estufins e abrigos com sombreamento)

4. Etiquetagem

Processos e métodos de protecgao fitossanitaria e de

aplicacdo de produtos fitofarmacéuticos 50 horas
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1. Identificar os principais meios e métodos de protecdo das plantas.

2. Estimar o risco e o nivel econdmico de ataque de uma dada cultura em relagdo a um
inimigo.

3. Identificar o modo de agdo das diferentes classes de produtos fitofarmacéuticos.

4. Interpretar as componentes de um rdtulo de uma embalagem de produto
fitofarmacéutico.

5. Determinar o intervalo de seguranga de um produto fitofarmacéutico.

L 6. Efetuar o cdlculo de doses, concentragbes e volumes de calda.
Objetivos

7. Efetuar a protecdo fitossanitaria das culturas, conduzindo, operando e regulando as
maquinas de aplicacdo, tendo em atencdo os principios de protecdo integrada.

8. Aplicar os procedimentos para minimizar o risco na utilizagdo de produtos
fitofarmacéuticos para o aplicador, para o ambiente, para as espécies e organismos
ndo visados e para o consumidor.

9. Regular, calibrar e proceder a manutengao das maquinas de tratamento e protegao
das plantas.

10. Enumerar os procedimentos para armazenar e transportar em seguranga pequenas
quantidades de produtos fitofarmacéuticos.

Conteudos

1. Meios de protegdo das culturas - controlo de doengas, pragas e infestantes

1.1.

Luta bioldgica, cultural, genética, biotécnica e quimica

2. Protecgdo integrada

2.1.
2.2.
2.3.
2.4.
2.5.
2.6.
2.7.

2.8.

Evolugdo da protecdao das plantas
Legislagdo especifica

Principios gerais de protecdo integrada
Estimativa de risco e modelos de previsao
Nivel econdmico de ataque (NEA)

Tomada de decisdo

Luta quimica - selegdo de produtos

Registo dos tratamentos realizados (caderno de campo)

3. Producao integrada

3.1.
3.2.
3.3.
3.4.

Principios da PRODI
Estratégia de producgdo
Principais técnicas de produgdo

Regulamentacdo e registos

4. Agricultura bioldgica

4.1.

4.2.

Principios gerais

Regulamento comunitario relativo a Agricultura Bioldgica

5. Produtos fitofarmacéuticos (PF)

5.1.
5.2.
5.3.
5.4.

Definigdo de produto fitofarmacéutico
Classificagdo quimica
Modos de agao

Formulagdo

6. Sistemas regulamentares dos produtos fitofarmacéuticos

6.1.

Homologagdo dos PF
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6.2. Produtos ilegais - sua identificagao

6.3. Distribuicdo, venda e aplicagao

6.4. Gestdo de residuos de embalagens e excedentes

6.5. Outra legislagdo aplicavel ou complementar

Seguranca na utilizagdo de produtos fitofarmacéuticos

7.1. Aspetos toxicoldgicos inerentes a manipulacgdo e aplicacdo dos produtos fitofarmacéuticos
7.2. Simbolos toxicoldgicos e ecotoxicoldégicos

7.3. Informacdo e leitura do rétulo

7.4. Equipamento de protegdao individual (EPI)

7.5. Relagdo entre o EPI e as diferentes caracteristicas dos produtos fitofarmacéuticos
7.6. Sintomas de intoxicagdo com produtos fitofarmacéuticos

Reducdo do risco no manuseamento e aplicacdo de produtos fitofarmacéuticos

8.1. Verificagdo das condigdes de trabalho, condigdes atmosféricas, material de aplicagdo a utilizar, leitura do
rétulo

8.2. Cuidados com a preparagdo da calda
8.3. Nogdo de dose e concentragao da calda
8.4. Utilizagdo do EPI
Reducdo do risco para o ambiente, espécies e organismos n&o visados
9.1. Impacte no ambiente do uso de PF
9.2. Riscos para as espécies e organismos ndo visados resultantes da aplicagdo dos PF
9.3. Prepragdo da calda
9.4. Eliminacdo de excedente da calda
9.5. Lavagem do equipamento de aplicagao
9.6. Gestao de embalagens de produtos obsoletos
Redugdo do risco para o consumidor
10.1. Nogdo de residuo
10.2. Limite maximo de residuo
10.3. Intervalo de seguranga
10.4. Exposicdo do consumidor e cumprimento das indicagdes do rdtulo
10.5. Controlo de residuos
Méaquinas de aplicacdo - pulverizadores, atomizadores e polvilhadores
11.1. Tipos, constituigdo e funcionamento
11.2. Equipamentos combinados de mobilizagdo, sementeira e tratamento fitossanitario
11.3. Critério para a selegdo das maquinas
11.4. Engate das mdaquinas ao trator e regulagdes comuns
11.5. Inspegdo dos equipamentos e verificagdo do estado de funcionamento
11.6. Técnicas de calibracdo e regulagdo das maquinas de aplicagao
11.7. Limpeza, conservagao e manutengdo do material de aplicagao
Preparacdo da calda e técnicas de aplicagdo
12.1. Caélculo de doses, concentragées e volumes de calda com herbicidas, inseticidas, fungicidas e outros PF
12.2. Preparacdo da calda
12.3. Técnicas de aplicagdo
12.4. Arrastamento da calda
12.5. Cuidados com o equipamento apds a aplicagdo
12.6. Eliminagdo de excedentes e de embalagens

Armazenamento e transporte de pequenas quantidades de PF
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13.1. Condigdes e caracteristicas dos locais de armazenamento de PF
13.2. Perigos e seguranga durante o armazenamento e sinalizagdo

14. Acidentes com PF
14.1. Perigos e segurancga no transporte de pequenas quantidades de PF
14.2. Prevencgdo de acidentes
14.3. Acidentes de trabalho
14.4. Medidas de primeiros socorros

15. Boas praticas de seguranca e saude na aplicagdo de produtos fitofarmacéuticos

4390 Poda e topiaria 50 horas

1. Executar as diferentes operagées de poda na altura adequada e consoante o tipo de
poda a efetuar.

Objetivos
2. Executar um elemento de topiaria.
Conteldos
1. Poda

1.1. Definigdo
1.2. Objectivos
1.3. Classificagdo de gomos e ramos
1.4. Tipos de cortes
1.5. Epocas de poda
1.6. Tipos de poda
2. Topiaria
2.1. Definigdo
2.2. Objectivos

2.3. Espécies utilizadas

4157 Rega e drenagem 25 horas

1. Selecionar o sistema de rega, o débito e os intervalos de rega adequados as
caracteristicas da cultura, do terreno e da agua a utilizar.

Objetivos
2. Reconhecer a necessidade da drenagem e selecionar o sistema adequado a cultura e
as caracteristicas do terreno.
Conteudos
1. Rega

1.1. Finalidades da rega

1.2. Sistemas de rega
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1.2.1. Rega por gravidade: canteiros, sulcos, escorrimento superficial e caldeiras
1.2.2. Rega mecanica

1.2.3. Rega por aspersdo: gota a gota e fertirrigagao

1.2.4. Origem e qualidade da agua

1.2.5. Unidades hidraulicas

1.2.6. Dotagdes de rega e sua distribuigdo

2. Drenagem

ANGREP

PARA A QUALIFICACAO E O
ENSINO PROFISSIONAL, |.P.

50 horas

2.1. Finalidade da drenagem

2.2. Sistemas e técnicas de drenagem

2.3. Manutengdo dos sistemas de rega e drenagem

4392 Relvados
1. Conhecer as operagbes de instalagdo de um relvado semeado, plantado e de tapete.
Objetivos 2. Manter um relvado.
3. Reconhecer coberturas alternativas aos relvados.
Conteudos

1. Caracteristicas do local a instalar o relvado

2.
3.

Espécies de sementes mais utilizadas em relvados

Instalagdo do relvado por sementeira, plantacdo e tapete

3.1.
3.2.
3.3.
3.4.
3.5.
3.6.
3.7.

3.8.

Limpeza do terreno
Nivelamento
Drenagem

Sistema de rega
Correcgdo do solo
Adubacgdo de fundo
Mobilizagdo do terreno

Sementeira / Plantagdo / Colocacao de tapetes

Cuidados a ter apos a instalagdo do relvado

Man
5.1.
5.2.
5.3.
5.4.
5.5.
5.6.

5.7.

utengdo do relvado
Rega
Corte
Adubacao
Rolagem
Escarificagdo
Aerificacdo

Controlo de infestantes, musgos, pragas e doengas

Coberturas vegetais alternativas aos relvados mais adaptatadas ao clima mediterranico
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4393 Topografia aplicada a jardinagem 25 horas
1. Transformar distancias graficas em distancias reais, ou vice-versa, utilizando a escala.
2. Interpretar o relevo com base numa carta topografica.
Objetivos 3. Orientar-se no terreno.
4. Efectuar no terreno um alinhamento, o tracado de um angulo reto e a medigdo de um
desnivel.
Conteldos

1. Cartografia
1.1. Representacdao do terreno

1.1.1. Escala

1.1.2. Planimetria

1.1.3. Altimetria
1.1.3.1. Método dos pontos cotados
1.1.3.2. Método das curvas de nivel

1.1.4. Problemas relacionados com a representagdo do terreno

1.1.4.1. Determinacgdo da cota de um ponto do terreno, cuja projecao horizontal estd situada entre duas
curvas de nivel

1.1.4.2. Determinacgdao do declive do terreno num ponto
1.1.4.3. Tracado do perfil dum terreno segundo uma diretriz definida na carta
1.2. Medicdo de areas na carta
1.2.1. Métodos geomeétricos
1.2.1.1. Método da decomposicdo em figuras parcelares
1.2.1.2. Método dos trapézios
1.2.1.3. Método de Simpson
1.2.2, Método mecanico
1.2.2.1. Planimetro
2. Fotografia aérea
3. Alinhamentos
4. Orientagao

4.1. Pela bussola

4.2. Pelo Sol
4394 Historia de arte de jardins 50 horas
1. Sistematizar as principais caracteristicas das varias correntes estéticas em Arquitetura,
Pintura e Escultura ao longo dos tempos.
Objetivos 2. Tomar conhecimento das caracteristicas gerais das artes decorativas em Portugal.

3. Identificar os diferentes estilos de jardim no contexto da histdria de arte.

4. Tomar conhecimento das caracteristicas dos jardins em Portugal.

201755
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Conteldos
1. Histoéria de Arte Geral
1.1. A arte desde a pré-histdria até ao séc.XX
1.2. As artes decorativas em Portugal
2. Histdria de Arte de Jardins
2.1. Origens
2.2. Civilizagbes centrais
2.3. Civilizagbes orientais
2.4. Civilizagbes ocidentais
2.5. Século XVIII
2.6. Século XIX
2.7. Século XX
2.8. Portugal
2.8.1. O jardim em Portugal (tipologias e atributos)
2.8.2. A quinta de recreio
2.8.3. As regides

2.9. Recuperagdo de jardins historicos

4395 Manutencao de espacos verdes 50 horas

1. Executar qualquer operagdo de manutengcdo de uma zona verde em fungdao da sua

Sl necessidade.

Contetidos

1. Limpezas

Sachas e Mondas
FertilizagOes

Regas

Sementeiras e plantagbes
Podas

Tratamentos fitossanitarios

® N @ 0 » W N

Outras operagdes

4396 Analise da paisagem 25 horas
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1. Reconhecer as diferentes tipologias de paisagem.
Objetivos 2. Prever sobre as consequéncias da agao do Homem na rutura do equilibrio natural.

3. Justificar a importancia do espaco verde de intervencao no seu contexto nacional,
regional e local.

Conteldos
1. Paisagem rural / paisagem urbana
2. Unidades de paisagem
3. Paisagem segundo gradiente de humanizagao
4. Ambiente e espacos verdes
4.1. Importancia e valor no passado
4.2, Atualidade
4.3. Importancia atual no urbanismo
5. Realidade nacional
5.1. Generalidades sobre ecossistemas naturais
5.2. Estudo de casos
5.3. Desequilibrios nacionais

5.4. A regido, subsistema do sistema

4397 Plantas ornamentais - jardinagem 50 horas

1. Identificar espécies arboreas, arbustivas e herbaceas de jardim.
Objetivos 2. Conhecer as caracteristicas das espécies identificadas com vista a sua utilizagéo.

3. Seleccionar as espécies adequadas a instalagdo de um jardim ou espacgo verde.

Contetidos
1. Identificagdo de arvores, arbustos e herbaceas no que respeita a:
1.1. Familia botédnica
1.2. Nome cientifico e vulgar
1.3. Origem
1.4. Caracteristicas morfoldgicas
1.5. Tipo de flor e fruto
1.6. Modo de propagacgdo
1.7. Tipo de solo e clima
1.8. Sua utilizagao

1.9. Plantas semelhantes
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4398

Objetivos

Conteldos

1.

® ® N o b

10.

11.
12,
13.
14.

Técnicas basicas de implantagdo de projetos de arquitetura paisagista

1.1. Demarcagdo e preparagao
1.2. Medigbes
1.3. Avaliagdo do local (consideragGes praticas e estéticas)
Limpeza
Modelagdo do terreno
Implantagdao do projecto
4.1. Planimetria
4.2, Curvas e circulos
4.3. Linhas e rectas
Rega e drenagem
Materiais
Fertilizagdo do solo
Material vegetal
Pavimentos
9.1. Implantagdo
9.2. Materiais
9.3. Técnicas
Estruturas de suporte
10.1. Muros
10.2. Pérgolas
10.3. Escadas
Canteiros (delimitagdo)
Floreiras
Mosaicocultura

Sistemas de qualidade

4399 Mobiliario e equipamento de jardim

Objetivos

Conteldos

Implantacao de espacos verdes

ANGREP

PARA A QUALIFICACAO E O
ENSINO PROFISSIONAL, |.P.

50 horas

1. Identificar e executar as diferentes operagdes de implantagdo de espacgos verdes na
sequéncia apropriada e segundo as normas de qualidade.

25 horas

1. Identificar mobilidrio e equipamento de jardim segundo critérios estéticos, de
funcionalidade e normas de seguranga.
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1. Generalidades

2. Mobiliario urbano
3. Equipamento desportivo
4. Equipamento infantil
5. Outro tipo de equipamento
4400 I_Vlatc?riais e técnicas de construcgao aplicados a 50 horas
jardinagem
1. Dominar conhecimentos basicos sobre estruturas de jardim.
Objetivos
2. Executar construgdes basicas utilizando técnicas adequadas.
Conteudos
1. Materiais
2. Fundagbes
3. Pavimentos
4. Paredes e muros
5. Vedacgbes
6. Pérgolas
7. Escadas
8. Estruturas de madeira
9. Tanques, fontes e lagos
10. Abrigos
11. Portdes
4401 Legi_slaf;é_o - espagos verdes e conservacgao do 25 horas
patrimonio paisagistico
1. Reconh,ecera imp(?rténcia da legislagao referente a conservacdao e salvaguarda do
Patrimonio Paisagistico.
2. Tomar conhecimento da legislagdo reguladora de atividades relacionadas com
Jardinagem, Espacos Verdes e Conservagao do Patrimdnio Paisagistico.
SRS 3. Actuar mediante situagdes ilegais que ponham em causa a conservagao do
patrimodnio.
4. Actuar perante casos de proliferagdo de plantas invasoras.
5. Actuar segundo as diretrizes especificas dos planos de Ordenamento do Territério.
Conteldos

1. Economia

1.1. O mundo do trabalho: emprego e desemprego

2455
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1.2. As varidveis micro e macro-econémicas que influem no mercado de trabalho
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50 horas

2. O sistema fiscal portugués
2.1. Funcionamento
2.2. Os principais impostos
3. Area juridico-administrativa
3.1. DefinigGes
3.2. Alcance
3.3. Formas de pagamento
3.4. Revisdo de pregos
3.5. Formas de adjudicacdo de empreitadas
3.6. Propostas
4. Formalizagdo de contratos
5. Definigdo de trabalhos a realizar
6. Legislacdo aplicavel a conservagdo e salvaguarda do Patrimdnio Paisagistico
6.1. Espécies protegidas
6.2. Espécies invasoras
7. Introdugdo aos instrumentos de Ordenamento do Territério
4402 Empresa de jardinagem
1. Identificar o processo legal necessario a constituicio de uma empresa de jardinagem.
2. Utilizar os instrumentos de analise de gestdo comercial no funcionamento e
Objetivos organizagdao de uma empresa de jardinagem.
3. Coordenar equipas de trabalho, assegurando a sua motivagdo, o cumprimento de
normas e o nivel de responsabilidade.
Conteddos
1. A jardinagem no contexto nacional
1.1. Situagdo actual
1.2. Perspectivas
2. A constituicdo de uma empresa de jardinagem
2.1. Etapas a percorrer na constituicdo de uma empresa
2.2, Instituicbes/entidades intervenientes
3. A empresa de jardinagem
3.1. Definigao
3.2. Tipos de empresas
3.3. Organizagdo
4. Plano comercial
4.1. Mercado
4.2. Estruturas de mercado
4.3. Clientes
5. Documentacdo comercial utilizada na relagdo empresa - empresa
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6. Nogdes gerais de Contabilidade
6.1. Patriménio
6.2. Bens
6.3. Direitos e obrigagbes
6.4. Activo
6.5. Passivo
6.6. Inventério
6.7. Capital proprio
6.8. Balango
7. Organizar e acompanhar o trabalho de equipa
7.1. Clarificar as regras do jogo
7.2. Como definir as fungdes de cada pessoa
7.3. Comunicar com eficacia
8. A gestdo de conflitos
8.1. Natureza
8.2. Forma
8.3. Atitudes nos conflitos
9. Delegacdo de tarefas
9.1. Principais obstaculos
9.2, Aspectos importantes de delegagao bem sucedida
10. Manter a motivagdo entre os colaboradores
10.1. Principais teorias e formas de motivagao
10.2. Desenvolver uma ética
10.3. Ser coerente

10.4. Saber emitir sinais de reconhecimento positivo

4403 Medicoes e orcamentacao - espacos verdes 50 horas
Objetivos 1. Elaborar um mapa de custos detalhado por operagdes, bem como um orcamento.
Conteldos

Quadros de pessoal

Mapa de custos

Mapa de medigdo e orgamento
Definigdo de trabalhos a realizar

Trabalhos de conservacdo e manutencdo de espacgos verdes

@ u W N =

A qualidade na conservagao de espacos verdes

4404 Metodologia projectual aplicada a Jardinagem 50 horas

26155
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1. Interpretar projetos,pecas desenhadas e outras especificacdes técnicas.
Objetivos
2. Aplicar a metodologia para a implantagdo de um projeto no terreno.

Conteudos

N o u » W N

A concegdo de um jardim

Esquemas basicos

Localizacdo do material vegetal

Estruturas de suporte

Analise de um projeto de arquitetura paisagista
Gestdo e recuperagao de espagos verdes

Cronogramas de trabalho

Manutencao e reparacao de elementos construidos e

. 50 horas
equipamentos

4405

1. Identificar técnicas de manutencdo e conservacdo de instalagdes e equipamentos de

Objetivos jardinagem.

2. Proceder a manutencgdo e reparacdo dos varios constituintes do jardim.

Conteldos

1.

v » W N

Manutengdo geral

1.1. Estruturas de madeira

1.2. Cimentos e tijolos

1.3. Outros materiais

Manutengdo dos sistemas de rega e de drenagem
Manutencdo e reparacdo do mobilidrio urbano
Manutencdao de estufas e outros abrigos

Reparacdo de equipamento de jardinagem

Elementos visuais da linguagem plastica -
4406 : > ca inguagem p 25 horas
instrumentos e tecnicas
1. Distinguir os diferentes meios, instrumentos e técnicas de expressao grafica nao
Objetivos rigorosa.

2. Utilizar os meios disponibilizados em novas situagoes.

27155
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Conteudos
1. Conceitos e dominios da linguagem plastica
1.1. Ponto, linha, plano e superficie
1.2. Tipos de linhas - curvas, retas, paralelas e perpendiculares
1.3. Movimento, ritmo e dindmica
1.4. Espacos envolventes e figura/fundo; positivo/negativo
2. Estudo da cor
2.1. Qualidade da cor; tom, saturagdao e luminosidade
2.2. Sintese aditiva e subtractiva
2.3. Harmonia cromatica; contraste
2.4. A core os elementos do campo visual
2.5. Acore o meio ambiente
2.6. Simbologia da cor
3. Forma/Fungao
3.1. Estrutura; configuracdo; textura; resisténcia

3.2. Acor; forma natural e o meio ambiente

4407 Desenho - expressao rigorosa e nao rigorosa 25 horas

1. Distinguir diferentes tipos de desenho.
Objetivos 2. Utilizar critérios de rigor grafico relativos a normalizagao.

3. Distinguir e utilizar corretamente vocabulario especifico adequado a cada tipo de
desenho.

Conteddos
1. Esbogos e desenho de expressao rigorosa e ndo rigorosa
2. Normalizagdes

2.1. Equipamentos e instrumentos de desenho

2.2. Tipos e formatos de papel; dobragem de papel

2.3. Meios de registo e suporte

2.4. Tipos de linhas e sua utilizagdo; convengdes graficas

2.5. Legendas, esquadrias letras e algarismos no desenho

Desenho - construcdoes geomeétricas 50 horas

1. Distinguir e utilizar as técnicas adequadas aos tragcados geométricos.
Objetivos 2. Utilizar os meios de registo e os suportes adequados.

3. Aplicar as normas e convengdes graficas para tracados geomeétricos.

28155
| Técnico/a de Jardinagem e Espagos Verdes - Nivel 4 | 19/05/2025



QUALIFICACOES AGENCIA NACIONAL
PARA A QUALIFICACAO E O
ENSINO PROFISSIONAL, |.P.

CQ ANQEP

Conteudos
1. Tipos de linhas
1.1. Linhas retas, curvas, verticais, horizontais e obliquas
1.2. Paralelismo e perpendicularidade
2. Divisdao de segmentos de recta
3. Angulos
3.1. Igualdade e divisdo; bissectriz
4. Poligonos
4.1. Tridangulos
4.2. Quadriladteros
4.3. Circunferéncia e circulo; divisdo da circunferéncia em n partes iguais
4.4. Concordéancias; retas com curvas e entre curvas
4.5. Arcos; principais tipos de arcos
4.6. Oval e Ovulo

5. Conicas: elipse, parabola e hipérbole

6. Escalas
4409 Desenho e geometria descritiva 50 horas
1. Identificar as formas geométricas basicas, no espaco tridimensional.
I 2. Representar no plano (bidimensional) formas bi e tridimensionais existentes no
Objetivos - ;
espago, aplicando os processos construtivos adequados.

3. Aplicar normas, métodos, convengdes e regras do desenho rigoroso.

Conteudos

1. Sistemas de projecgdo; representacdo diédrica (referéncia atriédrica)

Representagdao do ponto, da reta e do plano

Posicdo relativa aos planos de projeccao

Figuras geométricas planas I (em planos paralelos aos planos de projecgdo)
Sélidos I (com bases paralelas aos planos de projecgdo)

Figuras geométricas planas II (em planos projectantes)

Sélidos II (com bases em planos projectantes)

Representacdo triédrica de formas (abordagem)

© ® N o 0 » W N

Representagdo Axonomeétrica ortogonal e obliqua normalizada de formas bi e tridimensionais (simples e
compostas)

4410 Perspetiva conica 25 horas
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1. Representar no plano (bidimensional) formas bi e tridimensionais em perspetiva

L cdnica com um e dois pontos de fuga.
Objetivos

2. Utilizar cédigos de representacdo que possam ser desenvolvidos através de CAD.

Conteudos
1. Organizagdo do espaco; perspectdégrafo
2. Elementos fundamentais - Quadro; Geometral; Linha do Horizonte; Plano do Horizonte; Linha de Terra

3. Representagdo de formas simples bi e tridimensionais em perspetiva conica com recurso a planta e algados dos

objectos
4411 CAD 2D - jardinagem e espagos verdes 50 horas
1. Utilizar as ferramentas basicas do programa CAD.
Objetivos 2. Executar representagGes graficas a 2D baseadas em esbogos / desenhos previamente
elaborados.
Conteldos

1. Desenho assistido por computador / CAD; introducdo e descrigdo genérica do programa

2. Caracterizagdo das varias fungdes e ferramentas

3. Execugdo de exercicios praticos a 2D - desenho e cotagem em /ayers diferentes - de formas geométricas
simples e compostas

4. Impressao dos desenhos (plotagem)

4412 CAD 3D - jardinagem e espacgos verdes 50 horas

1. Utilizar as ferramentas basicas do programa CAD superando, gradualmente, situagées
de maior complexidade.
Objetivos

2. Executar representagGes graficas a 3D baseadas em esbogos/desenhos previamente
elaborados.

Conteudos
1. Caracterizagdo das varias fungdes e ferramentas

2. Exercicios praticos a 3D - desenho e cotagem em Jayers diferentes - de formas geométricas simples e
compostas

3. Aplicagdo em projetos simples com recurso a ferramentas 3D
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4413 Execucao e instalacao de um Projeto de Rega

1. Rever os tipos de rega por pressao utilizados em espacgos verdes.
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50 horas

2. Identificar diferentes equipamentos, materiais e acessdrios de rega existentes no

mercado e respetiva utilizacao.

Objetivos

4. Executar um projeto de rega com o respetivo custo de instalagdo.

5. Identificar o processo de instalagdo de um sistema de rega por pressao.

Conteudos

1.

Rega localizada
1.1. Modalidades
1.2, Utilizagao
1.3. Componentes
1.4. Acessorios
Rega por aspersdo
2.1. Utilizagdo
2.2. Componentes
2.2.1. Sistema de bombagem
2.2.2. Tubagem
2.2.3. Emissores
2.3. Acessorios
Escoamento de dgua em pressao
Parametros de rega

Instalagdo do sistema de rega

4414 Recuperacao e Valorizacao dos Espacos Degradados

1. Identificar técnicas de recuperagdo e valorizagdo de espagos degradados.

Objetivos

2. Executar a recuperacgao e valorizagdao de espacos degradados.

Conteudos

[

o u » W N

Transformacdo e regeneragdao de relvados

Recuperagdo de rebordos de canteiros

Renovagdao de canteiros

Recuperagdo de pavimentos e escadas

Recuperagdo de topiaria

Outros trabalhos de recuperagdo e valorizagao

3. Executar calculos que envolvam unidades hidraulicas e parametros de rega.

50 horas
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Distribuicao e comercializacao de produtos

fitofarmacéuticos 25 horas

1. Interpretar o rotulo de uma embalagem de um produto fitofarmacéutico.
2. Identificar os procedimentos a efetuar perante um acidente fitofarmacéutico.
3. Reconhecer e localizar a sinalizagdo de seguranca do armazém.

Objetivos 4. Efetuar os procedimentos para transportar e armazenar em seguranga produtos
fitofarmacéuticos.

5. Aplicar os procedimentos de minimizagao do risco para o aplicador, para o ambiente e
para o consumidor.

6. Proceder a venda responsavel de produtos fitofarmacéuticos.

Conteldos
1. Produtos fitofarmacéuticos
1.1. Definigdo de produto fitofarmacéutico
1.2. Composigdo/formulacdo dos produtos fitofarmacéuticos
1.3. Principais grupos de produtos fitofarmacéuticos
2. Regulamentagdo aplicavel aos produtos fitofarmacéuticos
2.1. Homologagdo dos produtos fitofarmacéuticos
2.2. Distribuigdo, venda e aplicagdo
2.3. Consequéncias da aplicagdo da legislagao
3. Seguranca na utilizagdo de produtos fitofarmacéuticos
3.1. Aspectos toxicoldgicos
3.1.1. Toxicidade aguda
3.1.2. Toxicidade sub-crénica
3.1.3. Toxicidade crdnica
3.2. Classificagdo toxicolégica dos produtos fitofarmacéuticos
3.3. Informacdo dos rotulos das embalagens de produtos fitofarmacéuticos
3.4. Caracterizagdo dos Equipamentos de Protecdo Individual (EPI)
4. Minimizacdo do risco para o aplicador, para o ambiente e para os consumidores dos produtos agricolas tratados
4.1. Minimizagdao do risco para o aplicador
4.1.1. Cuidados durante a preparagdo e aplicagdo da calda
4.2, Minimizacdo do risco para o ambiente
4.2.1. Consequéncias de uma aplicacdo incorrecta
4.2.2. Gestdo dos residuos das embalagens vazias
4.3. Minimizagdo do risco para o consumidor
4.3.1. Nogdo de residuo
4.3.2. Intervalo de seguranca
4.3.3. Limite Maximo de Residuo
4.3.4. Controlo dos residuos
5. Acidentes com produtos fitofarmacéuticos
5.1. Acidentes de trabalho com produtos fitofarmacéuticos
5.2. Medidas de primeiros socorros

6. Armazenamento seguro de produtos fitofarmacéuticos
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6.1. Requisitos gerais dos armazéns de produtos fitofarmacéuticos
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6.1.1. Sinalizagdo
6.1.2. Derrames acid

6.1.3. Limpeza

entais

6.2. Gestdao do armazém

6.2.1. Organizagdo e

arrumacgdo dos produtos no armazém

6.2.2. Gestdo das existéncias

6.2.3. Produtos obso

letos

7. Venda responsavel de produtos fitofarmacéuticos
7.1. Acto responsavel de venda
7.2. Alerta do comprador para o uso correto dos produtos
Produtos fitofarmacéuticos - uso sustentavel - 25 horas
atualizacao
1. Identificar os diversos meios de protecdo das plantas.
2. Interpretar as componentes do rétulo das embalagens de produtos fitofarmacéuticos.
3. Escolher e preparar o material de aplicacdo dos produtos fitofarmacéuticos, utilizando
os procedimentos de calibragdo e regulagdo das maquinas e calculando as doses,
concentragdes e volumes de cada aplicagdo.

Objetivos 4. Aplicar produtos fitofarmacéuticos, respeitando as regras e procedimentos de
seguranca e de redugdo dos riscos associados a pratica, de acordo com a legislagédo
em vigor.

5. Armazenar e transportar em seguranga pequenas quantidades de produtos
fitofarmacéuticos.
6. Enumerar os procedimentos de atuagdo em caso de acidente com produtos
fitofarmacéuticos.
Conteddos
1. Sistemas regulamentares
1.1. Autorizagdo de produtos fitofarmacéuticos
1.2. Classificacdo, embalagem e rotulagem
1.3. Venda, aquisicdo e uso responsavel
2. Protegdo Integrada (PI)
2.1. Legislagdo especifica e registos
2.2, Pratica da PI e tomada de decisdo
2.3. Aconselhamento agricola
2.4. Avaliagdo comparativa de produtos fitofarmacéuticos e seguranga
3. Produgao Integrada (PRODI)
3.1. Principios da PRODI
3.2. Regulamentagdo e registos
3.3. Caderno de campo
4. Modo de Producdo Bioldgico

4.1. Principios gerais
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4.2. Regulamento comunitario relativo ao modo de produgéo bioldgico
4.3. Utilizagdo de produtos fitofarmacéuticos em modo de producgdao bioldgico
Seguranca na utilizacdo de produtos fitofarmacéuticos
5.1. Aspetos toxicolégicos inerentes a sua manipulagdo e aplicagdo
5.2. Nogdo de dose, concentragao e volume de calda
5.3. Informacdo e leitura do rétulo
5.4. Produtos ilegais
5.5. Equipamentos de protegdo individual (EPI) segundo as caracteristicas do produto fitofarmacéutico
Redugdo do risco na aplicagdo dos produtos fitofarmacéuticos
6.1. Inspecdo periddica de equipamentos
6.2. Caracteristicas do equipamento de aplicacdo
6.3. Critérios para a escolha do material de aplicagao
6.4. Técnicas de aplicagdo, calibragdo, regulagdo do material de aplicagdo e inspecgdo
6.5. Arrastamento da calda e dispositivos anti deriva
Reducdo do risco para o ambiente, espécies e organismos ndo visados
7.1. Impacte no ambiente do uso de produtos fitofarmacéuticos
7.2. Risco para as espécies ndo visadas e medidas de mitigagdo do risco
7.3. Seguranca na manipulagdo e preparagdao de caldas e limpeza de equipamentos de aplicagdo
7.4. Gestdo de residuos de embalagens e residuos de excedentes de produtos fitofarmacéuticos (obsoletos)
Seguranga alimentar
8.1. Limite maximo de residuos
8.2. Intervalo de seguranca
8.3. Exposicdo do consumidor e cumprimento das indicagdes do rotulo
Armazenamento e transporte de pequenas quantidades de produtos fitofarmacéuticos
9.1. CondigSes e caracteristicas dos locais de armazenamento
9.2. Sinalizagdo, perigos e seguranca durante o armazenamento
9.3. Perigos e seguranga no transporte
Acidentes com produtos fitofarmacéuticos
10.1. Prevengdo de acidentes
10.2. Acidentes de trabalho

10.3. Sintomas de intoxicagdo e medidas de primeiros socorros

Produtos fitofarmacéuticos - venda responsavel -

. . 25 horas
atualizacao

1. Caracterizar os produtos fitofarmacéuticos.

2. Reconhecer os principios inerentes a comercializagdo e distribuicdo de produtos
fitofarmacéuticos.

3. Efetuar a venda responsavel de produtos fitofarmacéuticos.

Objetivos 4. Identificar os principios gerais de seguranga no manuseamento e utilizacdao de
produtos fitofarmacéuticos e de reducdo dos riscos.

5. Armazenar e transportar em seguranga pequenas quantidades de produtos
fitofarmacéuticos.

6. Enumerar os procedimentos de atuagdo em caso de acidente com produtos
fitofarmacéuticos.
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Conteudos
1. Caracteristicas dos produtos fitofarmacéuticos
1.1. Composicao/formulagdo
1.2. Modos de agao
1.3. Classificagdo, embalagem e rotulagem
2. Autorizagdo de produtos fitofarmacéuticos
2.1. Tipificagdo das autorizagbes de venda e acesso a informagdao sobre autorizagdes
3. Comercializagdo e distribuicdo de produtos fitofarmacéuticos
3.1. Autorizagdo de exercicio de atividade de distribuigdo e venda
3.2. Manual de procedimentos operativos

3.3. Atribuicbes e obrigacdes do operador de venda e do técnico responsavel no armazém e no
estabelecimento de venda

3.4. Comercializacdo de produtos fitofarmacéuticos de uso ndo profissional
4. Venda e armazenamento responsavel de produtos fitofarmacéuticos
4.1. Seguranca das instalagdes de venda
4.2. Registos na distribuigdo e/ou venda
4.3. Eliminagdo de residuos de embalagens vazias e obsoletos
4.4. Aconselhamento para a utilizagdo segura de produtos fitofarmacéuticos
5. Modos de producdo e uso sustentavel de produtos fitofarmacéuticos
5.1. Regulamentacdo para a protegdo integrada, producdo integrada e modo de producdo bioldgico
5.2. Principios de protegdo integrada, aconselhamento responsavel e registos
5.3. Comercializacdo e utilizacdo de produtos fitofarmacéuticos em modo de producgdo bioldgico
6. Principios gerais de seguranca no manuseamento e utilizacdo de produtos fitofarmacéuticos
6.1. Aspetos toxicologicos inerentes a sua manipulagdo
6.2. Nogdo de dose, concentragdo e volume de calda
6.3. Informacdo e leitura do rétulo
6.4. Produtos ilegais
7. Principios gerais de reducgdo do risco no manuseamento e aplicagdo dos produtos fitofarmacéuticos
7.1. Cuidados com a preparacgdo da calda
7.2. Equipamentos de Protecgdo Individual segundo as caracteristicas do produto fitofarmacéutico
7.3. Boas praticas de seguranca e salde no trabalho
8. Principios gerais de redugdo do risco para o ambiente, espécies e organismos ndo visados
8.1. Inspecdo, calibracdo e conservacao de equipamentos de aplicagdo de produtos fitofarmacéuticos
8.2. Impacte no ambiente do uso de produtos fitofarmacéuticos
8.3. Risco para as espécies ndo visadas resultantes da aplicagdo dos produtos fitofarmacéuticos
9. Redugdo do risco para o consumidor
9.1. Boa pratica agricola e intervalo de seguranca
9.2. Limite maximo de residuos
9.3. Exposicdo do consumidor e cumprimento das indicagdes do rotulo
10. Armazenamento e transporte de pequenas quantidades de produtos fitofarmacéuticos
10.1. Condigdes e caracteristicas dos locais de armazenamento
10.2. Sinalizacdo, perigos e seguranca durante o armazenamento
10.3. Perigos e seguranga no transporte

11. Acidentes com produtos fitofarmacéuticos
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11.1. Prevengdo de acidentes
11.2. Acidentes de trabalho

11.3. Medidas de primeiros socorros

Produtos fitofarmacéuticos — aplicacao com

equipamentos de pulverizagdao manual

1. Identificar os diversos meios de protecdo das plantas.
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25 horas

2. Interpretar as componentes do rotulo das embalagens de produtos fitofarmacéuticos.

3. Preparar o material de aplicacdo manual dos produtos fitofarmacéuticos, utilizando os
procedimentos de calibragdo e regulagdo dos equipamentos de pulverizagdo manual e

calculando as doses, concentragbes e volumes de cada aplicagao.

Objetivos 4. Aplicar produtos fitofarmacéuticos com equipamentos de pulverizagdo manual,
respeitando as regras e procedimentos de seguranga e de redugao dos riscos

associados a pratica, de acordo com a legislagdo em vigor.

5. Armazenar e transportar em seguranga pequenas quantidades de produtos

fitofarmacéuticos.

6. Enumerar os procedimentos de atuacdo em caso de acidente com produtos

fitofarmacéuticos.

Conteudos

1.

Sistemas regulamentares

1.1. Autorizagdo de produtos fitofarmacéuticos

1.2. Classificacdo, embalagem e rotulagem

1.3. Venda, aquisicdo e uso responsavel

Protegdo Integrada (PI)

2.1. Legislagdo especifica e registos

2.2. Pratica da PI e tomada de decisdo

2.3. Aconselhamento agricola

2.4. Avaliagdo comparativa de produtos fitofarmacéuticos e seguranga
Produgdo Integrada (PRODI)

3.1. Principios da PRODI

3.2. Regulamentacdo e registos

3.3. Caderno de campo

Modo de Produgdo Bioldgico

4.1. Principios gerais

4.2. Regulamento comunitario relativo ao modo de produgdo bioldgico
4.3. Utilizacdo de produtos fitofarmacéuticos em modo de producdo bioldgico
Seguranca na utilizagdo de produtos fitofarmacéuticos

5.1. Aspetos toxicoldgicos inerentes a sua manipulagdo e aplicagdo
5.2. Nogdo de dose, concentragao e volume de calda

5.3. Informacdo e leitura do rétulo

5.4. Seguranga para o operador na aplicagdo manual

5.5. Equipamentos de protegdo individual (EPI) segundo as caracteristicas do produto fitofarmacéutico
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6. Reducdo do risco na aplicagdo dos produtos fitofarmacéuticos com equipamentos de pulverizagdo manual
6.1. Tipos e caracteristicas do material de aplicagdo manual
6.2. Critérios para a escolha do material de aplicagao
6.3. Técnicas de aplicagdo, calibracdo, regulacdo do equipamento de aplicagdéo manual
6.4. Arrastamento da calda e praticas de redugdo do arrastamento da calda de pulverizagdo
6.5. Conservacdao e manutencdo do material de aplicagdo manual
7. Reducdo do risco para o ambiente, espécies e organismos ndo visados
7.1. Impacte no ambiente do uso de produtos fitofarmacéuticos
7.2. Risco para as espécies ndo visadas e medidas de mitigagdo do risco
7.3. Seguranca na manipulagdo e preparagdo de caldas e limpeza de equipamentos de aplicacdo
7.4. Gestdo de residuos de embalagens e residuos de excedentes de produtos fitofarmacéuticos (obsoletos)
8. Segurancga alimentar
8.1. Limite maximo de residuos
8.2. Intervalo de seguranca
8.3. Exposicdo do consumidor e cumprimento das indicagdes do rotulo
9. Armazenamento e transporte de pequenas quantidades de produtos fitofarmacéuticos
9.1. CondigBes e caracteristicas dos locais de armazenamento
9.2. Sinalizagdo, perigos e seguranca durante o armazenamento
9.3. Perigos e seguranga no transporte
10. Acidentes com produtos fitofarmacéuticos
10.1. Prevengdo de acidentes
10.2. Acidentes de trabalho
10.3. Sintomas de intoxicagdo e medidas de primeiros socorros
Perfil e potencial do empreendedor - diagnodstico/ 25 horas
desenvolvimento
1. Explicar o conceito de empreendedorismo.
2. Identificar as vantagens e os riscos de ser empreendedor.
3. Aplicarinstrumentos de diagndstico e de autodiagndstico de competéncias
Objetivos empreendedoras.
4. Analisar o perfil pessoal e o potencial como empreendedor.
5. Identificar as necessidades de desenvolvimento técnico e comportamental, de forma a
favorecer o potencial empreendedor.
Conteldos
1. Empreendedorismo
1.1. Conceito de empreendedorismo
1.2. Vantagens de ser empreendedor
1.3. Espirito empreendedor versus espirito empresarial
2. Autodiagnostico de competéncias empreendedoras
2.1. Diagndstico da experiéncia de vida
2.2. Diagnostico de conhecimento das “realidades profissionais”
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2.3. Determinacdo do “perfil proprio” e autoconhecimento

2.4. Autodiagndstico das motivacdes pessoais para se tornar empreendedor

3. Carateristicas e competéncias-chave do perfil empreendedor

3.1. Pessoais

3.1.1. Autoconfianga

e automotivagao

3.1.2. Capacidade de decisdao e de assumir riscos

3.1.3. Persisténcia e
3.1.4. Persuasao
3.1.5. Concretizagao

3.2. Técnicas

resiliéncia

3.2.1. Area de negdcio e de orientacdo para o cliente

3.2.2. Planeamento,

organizacdo e dominio das TIC

3.2.3. Lideranga e trabalho em equipa

4. Fatores que inibem o empreendedorismo

5. Diagnodstico de necessidades do empreendedor

5.1. Necessidades de carater pessoal

5.2. Necessidades de carater técnico

6. Empreendedor - autoavaliagao

6.1. Questionario de autoavaliagdo e respetiva verificagdo da sua adequacdo ao perfil comportamental do

empreendedor

Ideias e oportunidades de negocio 50 horas

Objetivos

Conteldos

Identificar os desafios e problemas como oportunidades.

Identificar ideias de criagdo de pequenos negdcios, reconhecendo as necessidades do
publico-alvo e do mercado.

Descrever, analisar e avaliar uma ideia de negdcio capaz de satisfazer necessidades.

Identificar e aplicar as diferentes formas de recolha de informagdo necesséaria a
criagdo e orientagdo de um negdcio.

Reconhecer a viabilidade de uma proposta de negdcio, identificando os diferentes
fatores de sucesso e insucesso.

Reconhecer as caracteristicas de um negdcio e as atividades inerentes a sua
prossecugao.

Identificar os financiamentos, apoios e incentivos ao desenvolvimento de um negédcio,
em fungdo da sua natureza e plano operacional.

1. Criacdo e desenvolvimento de ideias/oportunidades de negdcio

1.1. Nogdo de negobcio sustentavel

1.2. Identificacdo e satisfagdo das necessidades

1.2.1. Formas de identificagcdo de necessidades de produtos/servigos para potenciais clientes/consumidores

1.2.2. Formas de satisfacdo de necessidades de potenciais clientes/consumidores, tendo presente as
normas de qualidade, ambiente e inovagdo

2. Sistematizagdo, analise e avaliacdo de ideias de negdcio

2.1. Conceito basico de negdcio
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2.1.1. Como resposta as necessidades da sociedade

2.2. Das oportunidades as ideias de negdcio
2.2.1. Estudo e andlise de bancos/bolsas de ideias
2.2.2. Andlise de uma ideia de negdcio - potenciais clientes e mercado (target)
2.2.3. Descricdo de uma ideia de negdcio

2.3. Nogdo de oportunidade relacionada com o servigo a clientes

3. Recolha de informacdo sobre ideias e oportunidades de negdcio/mercado

3.1. Formas de recolha de informagao

3.1.1. Direta - junto de clientes, da concorréncia, de eventuais parceiros ou promotores

3.1.2. Indireta - através de associagdes ou servigos especializados - publicos ou privados, com recurso a
estudos de mercado/viabilidade e informacdo disponivel on-line ou noutros suportes

3.2. Tipo de informacdo a recolher
3.2.1. O negdcio, o mercado (nacional, europeu e internacional) e a concorréncia
3.2.2. Os produtos ou servigos
3.2.3. O local, as instalagbes e os equipamentos
3.2.4. A logistica - transporte, armazenamento e gestdo de stocks
3.2.5. Os meios de promogdo e os clientes
3.2.6. O financiamento, os custos, as vendas, os lucros e os impostos
4. Andlise de experiéncias de criagdo de negdcios
4.1. Contacto com diferentes experiéncias de empreendedorismo
4.1.1. Por setor de atividade/mercado
4.1.2. Por negodcio
4.2. Modelos de negdcio
4.2.1. Benchmarking
4.2.2. Criacdo/diferenciacdo de produto/servigo, conceito, marca e segmentacdo de clientes
4.2.3. Parceria de outsourcing
4.2.4. Franchising
4.2.5. Estruturacdo de raiz
4.2.6. Outras modalidades
5. Definigdo do negodcio e do target
5.1. Definigdo sumaria do negdcio
5.2. Descricdo sumaria das atividades
5.3. Target a atingir
6. Financiamento, apoios e incentivos a criagdo de negdcios
6.1. Meios e recursos de apoio a criagdo de negocios
6.2. Servicos e apoios publicos - programas e medidas
6.3. Banca, apoios privados e capitais proprios
6.4. Parcerias
7. Desenvolvimento e validagdo da ideia de negdcio
7.1. Andlise do negdcio a criar e sua validagdao prévia
7.2. Andlise critica do mercado
7.2.1. Estudos de mercado
7.2.2. Segmentagdo de mercado
7.3. Andlise critica do negdcio e/ou produto
7.3.1. Vantagens e desvantagens

7.3.2. Mercado e concorréncia
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7.3.3. Potencial de desenvolvimento
7.3.4. Instalacdo de arranque
7.4. Economia de mercado e economia social - empreendedorismo comercial e empreendedorismo social
8. Tipos de negdcio
8.1. Natureza e constituicdo juridica do negdcio
8.1.1. Atividade liberal
8.1.2. Empresario em nome individual
8.1.3. Sociedade por quotas
9. Contacto com entidades e recolha de informagdo no terreno

9.1. Contactos com diferentes tipologias de entidades (municipios, entidades financiadoras, assessorias
técnicas, parceiros, ...)

9.2. Documentos a recolher (faturas préo-forma; plantas de localizagdo e de instalagGes, catédlogos técnicos,
material de promogdo de empresas ou de negdcios, etc...)

Plano de negdcio - criacdo de micronegocios 25 horas

1. Identificar os principais métodos e técnicas de gestdo do tempo e do trabalho.

2. Identificar fatores de éxito e de faléncia, pontos fortes e fracos de um negdcio.
Objetivos 3. Elaborarum plano de agao para a apresentagdo do projeto de negd6cio a desenvolver.
4. Elaborar um orgamento para apoio a apresentagdo de um projeto com viabilidade
economica/financeira.
5. Elaborar um plano de negdcio.
Conteldos

1. Planeamento e organizagdo do trabalho
1.1. Organizacgdo pessoal do trabalho e gestdao do tempo
1.2, Atitude, trabalho e orientagdo para os resultados
2. Conceito de plano de agdo e de negdcio
2.1. Principais fatores de éxito e de risco nos negocios
2.2. Andlise de experiéncias de negdcio
2.2.1. Negdcios de sucesso
2.2.2. Insucesso nos negdcios
2.3. Andlise SWOT do negbcio
2.3.1. Pontos fortes e fracos
2.3.2. Oportunidades e ameagas ou riscos
2.4. Segmentagao do mercado
2.4.1. Abordagem e estudo do mercado
2.4.2. Mercado concorrencial
2.4.3. Estratégias de penetragdo no mercado
2.4.4. Perspetivas futuras de mercado
3. Plano de acdo
3.1. Elaboragdao do plano individual de acado

3.1.1. Atividades necessarias a operacionalizagdo do plano de negdcio
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3.1.2. Processo de angariagao de clientes e negociagdo contratual
4. Estratégia empresarial
4.1. Analise, formulagdo e posicionamento estratégico
4.2. Formulagdo estratégica
4.3. Planeamento, implementagdo e controlo de estratégias
4.4. Negdcios de base tecnoldgica | Start-up
4.5. Politicas de gestdo de parcerias | Aliangas e joint-ventures
4.6. Estratégias de internacionalizagdo
4.7. Qualidade e inovagdao na empresa
5. Plano de negécio
5.1. Principais caracteristicas de um plano de negdcio
5.1.1. Objetivos
5.1.2. Mercado, interno e externo, e politica comercial
5.1.3. Modelo de negdcio e/ou constituicdo legal da empresa
5.1.4. Etapas e atividades
5.1.5. Recursos humanos
5.1.6. Recursos financeiros (entidades financiadoras, linhas de crédito e capitais proprios)
5.2. Formas de analise do préprio negdcio de médio e longo prazo
5.2.1. Elaboragdo do plano de agdo
5.2.2. Elaboragdo do plano de marketing
5.2.3. Desvios ao plano
5.3. Avaliacdo do potencial de rendimento do negdcio
5.4. Elaboragdo do plano de aquisicdes e orgamento
5.5. Definigdo da necessidade de empréstimo financeiro
5.6. Acompanhamento do plano de negdcio

6. Negociagdo com os financiadores

Plano de negdcio - criacdo de pequenos e médios

negacios >0 horas
1. Identificar os principais métodos e técnicas de gestdo do tempo e do trabalho.
2. Identificar fatores de éxito e de faléncia, pontos fortes e fracos de um negdcio.
3. Elaborarum plano de agdo para a apresentacgdo do projeto de negocio a desenvolver.
4. Elaborar um orcamento para apoio a apresentagdo de um projeto com viabilidade
economica/financeira.
SIS 5. Reconhecer a estratégia geral e comercial de uma empresa.
6. Reconhecer a estratégia de I&D de uma empresa.
7. Reconhecer os tipos de financiamento e os produtos financeiros.
8. Elaborar um plano de marketing, de acordo com a estratégia definida.
9. Elaborar um plano de negdcio.
Conteddos

1. Planeamento e organizagdo do trabalho
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1.1.

1.2,

Organizagao pessoal do trabalho e gestdo do tempo

Atitude, trabalho e orientagdo para os resultados

Conceito de plano de acdo e de negdcio

2.1.
2.2,

Principais fatores de éxito e de risco nos negdcios

Analise de experiéncias de negdcio

2.2.1. Negbcios de sucesso

2.2.2. Insucesso nos negdcios

2.3.

Analise SWOT do negdcio

2.3.1. Pontos fortes e fracos

2.3.2. Oportunidades e ameagas ou riscos

2.4.

Segmentacdo do mercado

2.4.1. Abordagem e estudo do mercado

2.4.2. Mercado concorrencial

2.4.3. Estratégias de penetragdo no mercado

2.4.4. Perspetivas futuras de mercado

Plano de agdo

3.1.

3.1.1. Atividades necessarias a operacionalizacdo do plano de negdcio

3.1.2. Processo de angariagdao de clientes e negociagdo contratual

Elaboragdo do plano individual de agdo

Estratégia empresarial

4.1.
4.2.
4.3.
4.4.
4.5.

4.6.

Analise, formulagdo e posicionamento estratégico
Formulagdo estratégica

Planeamento, implementacdo e controlo de estratégias
Politicas de gestdo de parcerias | Aliangas e joint-ventures
Estratégias de internacionalizagdo

Qualidade e inovagdo na empresa

Estratégia comercial e planeamento de marketing

5.1.
5.2.
5.3.
5.4.
5.5.
5.6.

Planeamento estratégico de marketing

Planeamento operacional de marketing (marketing mix)

Meios tradicionais e meios de base tecnoldgica (e-marketing)

ANCEP

AGENCIA NAC\ONAL\

PARA A QUALIFICACAO E O
ENSINO PROFISSIONAL, |.P.

Marketing internacional | Plataformas multiculturais de negdcio (da organizacdo ao consumidor)

Contacto com os clientes | Habitos de consumo

Elaboragdo do plano de marketing

5.6.1. Projeto de promogdo e publicidade

5.6.2. Execucdo de materiais de promocdo e divulgagdo

Estratégia de I&D

6.1.

Incubagdo de empresas

6.1.1. Estrutura de incubacao

6.1.2. Tipologias de servico

6.2.
6.3.

6.4.

Negdcios de base tecnoldgica | Start-up
Patentes internacionais

Transferéncia de tecnologia

Financiamento

7.1.

Tipos de abordagem ao financiador

7.2. Tipos de financiamento (capital proprio, capital de risco, crédito, incentivos nacionais e internacionais)
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7.3. Produtos financeiros mais especificos (leasing, renting, factoring, ...)

8. Plano de negdcio

8.1. Principais caracteristicas de um plano de negdcio

8.1.1. Objetivos

8.1.2. Mercado, interno e externo, e politica comercial

8.1.3. Modelo de negdcio e/ou constituicdo legal da empresa

8.1.4. Etapas e atividades

8.1.5. Recursos humanos

8.1.6. Recursos financeiros (entidades financiadoras, linhas de crédito e capitais préprios)

8.2. Desenvolvimento do conceito de negdcio

8.3. Proposta de valor

8.4. Processo de tomada de decisao

8.5. Reformulagdo do produto/servigo

8.6. Orientacdo estratégica (plano de médio e longo prazo)

8.6.1. Desenvolvimento estratégico de comercializacdo

8.7. Estratégia de controlo de negdcio

8.8. Planeamento financeiro

8.8.1. Elaboracdo do plano de aquisicdes e orgamento

8.8.2. Definigdo da necessidade de empréstimo financeiro

8.8.3. Estimativa dos juros e amortizagdes

8.8.4. Avaliagdo do potencial de rendimento do negdcio

8.9. Acompanhamento da consecugdo do plano de negdcio

Desenvolvimento pessoal e técnicas de procura de

25 horas

emprego

1. Definir os conceitos de competéncia, transferibilidade e contextos de aprendizagem.

2. Identificar competéncias adquiridas ao longo da vida.

3. Explicar a importancia da adogdo de uma atitude empreendedora como estratégia de
empregabilidade.

4. Identificar as competéncias transversais valorizadas pelos empregadores.

5. Reconhecer a importédncia das principais competéncias de desenvolvimento pessoal na

Objetivos procura e manutengao do emprego.

6. Identificar e descrever as diversas oportunidades de insergdo no mercado e respetivos
apoios, em particular as Medidas Ativas de Emprego.

7. Aplicar as regras de elaboragdo de um curriculum vitae.

8. Identificar e selecionar antncios de emprego.

9. Reconhecer a importancia das candidaturas esponténeas.

10. Identificar e adequar os comportamentos e atitudes numa entrevista de emprego.

Conteldos

1. Conceitos de competéncia, transferibilidade e contextos de aprendizagem (formal e informal) - aplicagdo
destes conceitos na compreensdo da sua histdria de vida, identificacdo e valorizagdo das competéncias

adquiridas
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2. Atitude empreendedora/proactiva
3. Competéncias valorizadas pelos empregadores - transferiveis entre os diferentes contextos laborais
3.1. Competéncias relacionais
3.2. Competéncias criativas
3.3. Competéncias de gestdo do tempo
3.4. Competéncias de gestdao da informacdo
3.5. Competéncias de tomada de decisdo
3.6. Competéncias de aprendizagem (aprendizagem ao longo da vida)
Modalidades de trabalho

Mercado de trabalho visivel e encoberto

4
5
6. Pesquisa de informacgdo para procura de emprego
7. Medidas ativas de emprego e formagao

8. Mobilidade geografica (mercado de trabalho nacional, comunitario e extracomunitario)
9. Rede de contactos (sociais ou relacionais)

10. Curriculum vitae

11. Anlncios de emprego

12. Candidatura esponténea

13. Entrevista de emprego

Comunicacao assertiva e técnicas de procura de
emprego

25 horas

1. Explicar o conceito de assertividade.

2. Identificar e desenvolver tipos de comportamento assertivo.
3. Aplicar técnicas de assertividade em contexto socioprofissional.
4. Reconhecer as formas de conflito na relagdo interpessoal.
5. Definir o conceito de inteligéncia emocional.
Objetivos 6. Iden_tificare des_crever as dive_rsas o_portunidades de insercdo no mercado e respetivos
apoios, em particular as Medidas Ativas de Emprego.
7. Aplicar as principais estratégias de procura de emprego.
8. Aplicar as regras de elaboragdo de um curriculum vitae.
9. Identificar e selecionar antncios de emprego.
10. Reconhecer a importancia das candidaturas espontaneas.
11. Identificar e adequar os comportamentos e atitudes numa entrevista de emprego.
Conteldos

Comunicagdo assertiva

Assertividade no relacionamento interpessoal
Assertividade no contexto socioprofissional
Técnicas de assertividade em contexto profissional
Origens e fontes de conflito na empresa

Impacto da comunicagdo no relacionamento humano

N o o kW DN -

Comportamentos que facilitam e dificultam a comunicagdo e o entendimento
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8. Atitude tranquila numa situagdo de conflito
9. Inteligéncia emocional e gestdo de comportamentos
10. Modalidades de trabalho
11. Mercado de trabalho visivel e encoberto
12, Pesquisa de informagdo para procura de emprego
13. Medidas ativas de emprego e formacgdo
14. Mobilidade geografica (mercado de trabalho nacional, comunitario e extracomunitario)
15. Rede de contactos
16. Curriculum vitae
17. Anuncios de emprego
18. Candidatura espontanea
19. Entrevista de emprego
Competéncias empreendedoras e técnicas de
procura de emprego
1. Definir o conceito de empreendedorismo.
2. Identificar as vantagens e os riscos de ser empreendedor.
3. Identificar o perfil do empreendedor.
4. Reconhecer a ideia de negdcio.
5. Definir as fases de um projeto.
Objetivos e . . - ;
apoios, em particular as Medidas Ativas de Emprego.
7. Aplicar as principais estratégias de procura de emprego.
8. Aplicar as regras de elaboragdo de um curriculum vitae.
9. Identificar e selecionar anincios de emprego.
10. Reconhecer a importancia das candidaturas espontaneas.
Conteddos
1. Conceito de empreendedorismo - multiplos contextos e perfis de intervencgédo
2. Perfil do empreendedor
3. Fatores que inibem o empreendorismo
4. Ideia de negdcio e projet
5. Coeréncia do projeto pessoal / projeto empresarial
6. Fases da definicdo do projeto
7. Modalidades de trabalho
8. Mercado de trabalho visivel e encoberto
9. Pesquisa de informagdo para procura de emprego
10. Medidas ativas de emprego e formacgao
11. Mobilidade geografica (mercado de trabalho nacional, comunitario e extracomunitario)
12. Rede de contactos
13. Curriculum vitae

CATALOGO

QUALIFICACOES

ANGREP

PARA A QUALIFICACAO E O
ENSINO PROFISSIONAL, |.P.

25 horas

Identificar e descrever as diversas oportunidades de insergdo no mercado e respetivos

11. Identificar e adequar os comportamentos e atitudes numa entrevista de emprego.
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14. Anuncios de emprego
15. Candidatura espontanea
16. Entrevista de emprego

Seguranca e Saude no Trabalho - situacgoes 25 horas

epidémicas/pandémicas

1. Identificar o papel e fungbes do responsavel na empresa/organizagdo pelo apoio aos
Servicos de Seguranca e Salude no Trabalho na gestdo de riscos profissionais em
situagdes de epidemias/pandemias no local de trabalho.

2. Reconhecer a importancia das diretrizes internacionais, nacionais e regionais no
quadro da prevencdao e mitigagdo de epidemias/pandemias no local de trabalho e a
necessidade do seu cumprimento legal.

Objetivos 3. Apoiar os Servigos de Seguranca e Salde no Trabalho na implementacdo do Plano de
Contingéncia da organizagdo/empresa, em articulagdo com as entidades e estruturas
envolvidas e de acordo com o respetivo protocolo interno, assegurando a sua
atualizacdo e implementagao.

4. Apoiar na gestdo das medidas de prevengdo e protegao dos trabalhadores, clientes
e/ou fornecedores, garantindo o seu cumprimento em todas as fases de
implementagdo do Plano de Contingéncia, designadamente na reabertura das
atividades econdmicas.

Conteldos
1. Papel do responsavel pelo apoio aos Servicos de Seguranca e Salude no Trabalho na gestdo de riscos

profissionais em cenéarios de excecdo

1.1. Deveres e direitos dos empregadores e trabalhadores na prevengdao da epidemia/pandemia
1.2. Fungdes e competéncias - planeamento, organizacdo, execucdo, avaliacdo

1.3. Cooperagdo interna e externa - diferentes atores e equipas

1.4. Medidas de intervengdo e prevencao para trabalhadores e clientes e/ou fornecedores - Plano de
Contingéncia da empresa/organizagdo (procedimentos de prevencdo, controlo e vigildncia em articulacao
com os Servicos de Seguranca e Saude no Trabalho da empresa, trabalhadores e respetivas estruturas
representativas, quando aplicavel)

1.5. Comunicacdo e Informacdo (diversos canais) - participacdo dos trabalhadores e seus representantes

1.6. Auditorias periédicas as atividades econdmicas, incluindo a componente comportamental (manutengdo do
comportamento seguro dos trabalhadores)

1.7. Recolha de dados, reporte e melhoria continua

2. Plano de Contingéncia

2.1. Legislagdao e diretrizes internacionais, nacionais e regionais

2.2. Articulagdo com diferentes estruturas - do sistema de saude, do trabalho e da economia e Autoridades
Competentes

2.3. Comunicagdo interna, didlogo social e participagdo na tomada de decisOes

2.4. Responsabilidade e aprovacdao do Plano

2.5. Disponibilizagdo, divulgacdo e atualizacdo do Plano (diversos canais)

2.6. Politica, planeamento e organizagao

2.7. Procedimentos a adotar para casos suspeitos e confirmados de doenga infeciosa (isolamento, contacto
com assisténcia médica, limpeza e desinfecdo, descontaminagdo e armazenamento de residuos, vigilancia
de saude de pessoas que estiveram em estreito contacto com trabalhadores/as infetados/as)

2.8. Avaliagdo de riscos

2.9. Controlo de riscos - medidas de prevengao e protegdao
2.9.1. Higiene, ventilagdo e limpeza do local de trabalho
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2.9.2. Higiene das maos e etiqueta respiratéria no local de trabalho ou outra, em fungdo da tipologia da
doenca e via(s) de transmissao

2.9.3. Viagens de carater profissional, utilizagdo de veiculos da empresa, deslocagdes de/e para o trabalho
2.9.4. Realizagdo de reunides de trabalho, visitas e outros eventos
2.9.5. Detecdo de temperatura corporal e auto monitorizacdo dos sintomas

2.9.6. Equipamento de Protegdo Individual (EPI) e Coletivo (EPC) - utilizagdo, conservagdo, higienizagdo e
descarte

2.9.7. Distanciamento fisico entre pessoas, reorganizacdo dos locais e horarios de trabalho
2.9.8. Formacgdo e informacao
2.9.9. Trabalho presencial e teletrabalho

2.10. Protegdo dos trabalhadores mais vulneraveis e grupos de risco - adequacgdo da vigilancia

3. Revisdo do Plano de Contingéncia, adaptacao das medidas e verificagdo das agdes de melhoria
4. Manual de Reabertura das atividades econémicas
4.1. Diretrizes organizacionais - modelo informativo, fases de intervengdo, formagdo e comunicagao
4.2. Indicagdes operacionais - precaugdes basicas de prevengdo e controlo de infegdo, condigbes de protegdo
antes do regresso ao trabalho presencial e requisitos de seguranca e salde no local de trabalho
4.3. Gestdo de riscos profissionais - fatores de risco psicossocial, riscos biomecanicos, riscos profissionais
associados a utilizacdo prolongada de EPI, riscos bioldgicos, quimicos, fisicos e ergondmicos
4.4, Condicdes de protecdo e seguranga para os consumidores/clientes
4.5. Qualidade e segurancga na prestagdo do servigo e/ou entrega do produto - operagdo segura,
disponibilizacdo de EPI, material de limpeza de uso Unico, entre outros, descontaminacdo
4.6. Qualidade e seguranca no manuseamento, dispensa e pagamento de produtos e servigos
4.7. Sensibilizagdo e promogdo da salde - capacitagdo e combate a desinformagédo, salde publica e SST
4.8. Transformagao digital - novas formas de trabalho e de consumo

Teletrabalho 25 horas

1. Reconhecer o enquadramento legal, as modalidades de teletrabalho e o seu impacto
para a organizagao e trabalhadores/as.

2. Identificar o perfil e papel do/a teletrabalhador/a no contexto dos novos desafios
laborais e ocupacionais e das politicas organizacionais.

3. Identificar e selecionar ferramentas e plataformas tecnoldgicas de apoio ao trabalho
remoto.

Objetivos 4. Adaptar o ambiente de trabalho remoto ao regime de trabalho a distdncia e
implementar estratégias de comunicagdo, produtividade, motivacao e de confianca em
ambiente colaborativo.

5. Aplicar as normas de seguranga, confidencialidade e protegdo de dados
organizacionais nos processos de comunicagdo e informagdo em regime de
teletrabalho.

6. Planear e organizar o dia de trabalho em regime de teletrabalho, assegurando a
conciliagdo da vida profissional com a vida pessoal e familiar.

Conteddos

1. Teletrabalho

1.1. Conceito e caracterizacdo em contexto tradicional e em cenarios de excegdo
1.2. Enquadramento legal, regime, modalidades e negociagdo

1.3. Deveres e direitos dos/as empregadores/as e teletrabalhadores
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1.4. Vantagens e desafios para os/as teletrabalhadores e para a sociedade

Competéncias do/a teletrabalhador/a

2.1. Competéncias comportamentais e atitudinais - capacidade de adaptacdo a mudanca e ao novo ambiente
de trabalho, automotivagdo, autodisciplina, capacidade de inter-relacionamento e socializagdo a distancia,
valorizagdo do compromisso e adesdo ao regime de teletrabalho

2.2. Competéncias técnicas - utilizagdo de tecnologias e ferramentas digitais, gestdo do tempo, gestdo por
objetivos, ferramentas colaborativas, capacitacdo e literacia digital

Pessoas, produtividade e bem-estar em contexto de teletrabalho
3.1. Gestdo da confianga
3.1.1. Promogao dos valores organizacionais e valorizagdo de uma missao coletiva
3.1.2. Acompanhamento permanente e reforgo de canais de comunicagdo (abertos e transparentes)

3.1.3. Partilha de planos organizacionais de ajustamento e distribuicdo do trabalho e disseminacdao de
boas praticas

3.1.4. Identificacdo de sinais de alerta e gestdo dos riscos psicossociais

3.2. Gestdo da distancia
3.2.1. Sensibilizagdo, capacitacdo e promogdo da seguranca e saude no trabalho
3.2.2. Reorganizagdo dos locais e horarios de trabalho

3.2.3. Equipamentos, ferramentas, programas e aplicagdes informaticas e ambientes virtuais (trabalho
colaborativo)

3.2.4. Motivagao e feedback
3.2.5. Cumprimento dos tempos de trabalho (disponibilidade contratualizada)
3.2.6. Reconhecimento das exigéncias e dificuldades associadas ao trabalho remoto
3.2.7. Gestdo da eventual sobreposicdo do trabalho a vida pessoal
3.2.8. Controlo e protegdo de dados pessoais
3.2.9. Confidencialidade e seguranca da informacdo e da comunicagao
3.2.10. Assisténcia técnica remota
3.3. Gestdo da informacgdo, reunides e eventos (a distdncia e/ou presenciais)
3.4. Formagdo e desenvolvimento de novas competéncias
3.5. Transformacdo digital - novas formas de trabalho
Desempenho profissional em regime de teletrabalho
4.1. Organizagao do trabalho
4.2. Ambiente de trabalho - iluminagdo, temperatura, ruido
4.3. Espaco de e para o teletrabalho
4.4. Mobilidrio e equipamentos informaticos - condiges ergondmicas adaptadas ao novo contexto de trabalho
4.5. Pausas programadas
4.6. Riscos profissionais e psicossociais
4.6.1. Salubridade laboral, ocupacional, individual, psiquica e social
4.6.2. Avaliagdo e controlo de riscos
4.6.3. Acidentes de trabalho

4.7. Gestdo do isolamento

Gestao de pragas - planeamento, atuacao e

impactes dos produtos biocidas 50 horas
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Identificar os diplomas legais e as normas aplicaveis a gestdo de pragas.
Identificar os principios de gestdo integrada e a bioecologia das pragas.

Identificar os tipos de produtos biocidas e os impactes ambientais resultantes da sua

aplicagao.

4. Aplicar produtos biocidas em seguranga.

Objetivos 5. Determinar medidas de reducdao dos riscos na utilizacdo de produtos biocidas.

6. Gerir os residuos/subprodutos resultantes da atividade para minimizar os impactes

ambientais.

7. Aplicar técnicas de concecgdo, organizagao, execucdao e avaliagdo de planos de gestdo

de pragas.

8. Avaliar a eficacia de planos integrados de gestdo de pragas.

Conteudos

1. Enquadramento legal

2.

3.

1.1. Legislagdo, normas e convengGes especificas em vigor

1.2. Regime sancionatdrio

1.3. Entidades reguladoras e fiscalizadoras

Pragas

2.1. Definigao

2.2. Bioecologia das espécies alvo

2.3.
2.4.
2.5.
2.6.
2.7.

2.8.

2.2.1. Murideos
2.2.2. Blatideos
2.2.3. Dipteros
2.2.4.
2.2.5. Formigas
2.2.6. Insetos dos produtos armazenados
2.2.7. Insetos dos téxteis
2.2.8. Aracnideos
2.2.9. Outros artrépodes invasores
2.2.10. Xil6fagos
Bioecologia das espécies ndo alvo mais relevantes
Legislagdo e convengbes sobre a protegdo dos animais
Principios de microbiologia e segurancga bioldgica
Medidas preventivas
Medidas de controlo (fisica/mecénica, biotecnoldgica, quimica)

Metodologias de gestdao de pragas

Produtos biocidas

3.1.
3.2.
3.3.
3.4.
3.5.
3.6.

Definigdo, tipos e descritivos
Classificagdo quimica
Modos de agao

Formulacdes e condicionantes intrinsecas

Modos de utilizagdo em fungdo da praga e dos locais de aplicagao

Rdétulo, ficha de dados de seguranga (FDS) e ficha técnica

Insetos picadores e sugadores de sangue (ectoparasitas)
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3.6.1. Definicdo de mistura, concentragdo, alto, médio e baixo volume
3.6.2. Calculo de doses em fungdo das concentragdes e volumes pretendidos

3.6.3. Equipamentos de suporte para aplicacdo de biocidas - tecnologia, manutencdo e técnicas de
aplicagao

3.6.4. Intervalo de seguranga de um produto
3.6.5. Riscos para o utilizador
3.6.6. Equipamentos de protecdo individual e coletiva

3.7. Medidas de redugdao dos riscos na utilizagdo de produtos biocidas (para o utilizador, organismos ndo alvo,
cliente e seus bens e para o publico em geral)

3.8. Impacte ambiental
3.9. Gestdo de residuos e subprodutos
4. Planos de gestdo de pragas
4.1. Identificacdo do problema, quantificagdo, extensdo e historial do cliente
4.2. Analise da causa para a existéncia da praga
4.3. Impacte da(s) praga(s) nas pessoas, bens, operagdes e infraestruturas
4.4. Adequacao do plano/programa aos sistemas de qualidade e seguranga existentes (alimentar e outros)
4.5. Formulagdo do plano/programa
4.6. Formulagdo da proposta
4.7. Apresentagdo e justificagdo da proposta ao cliente
4.8. Relatério de intervengdo e seu preenchimento
4.9. Anédlise de tendéncias

4.10. Avaliagdo da eficacia

Gestao de pragas - biocidas 50 horas

1. Identificar os diplomas legais e as normas aplicaveis a gestdo de pragas.

2. Identificar o regime sancionatério dos produtos biocidas e as entidades reguladoras e
fiscalizadoras nacionais e europeias.

Identificar os produtos biocidas, familia quimica e tipo de formulagdes.

4. Reconhecer os tipos de produtos biocidas adequados ao controlo dum dado organismo
alvo.

5. Identificar os riscos do uso dos produtos biocidas.

Objetivos 6. Reconhecer os sintomas e tratamentos para as intoxicagdes por via da aplicagdo de

produtos biocidas.
7. Determinar medidas de controlo dos riscos na utilizacdo de produtos biocidas.

8. Identificar as entidades competentes para a autorizagdo das substancias ativas,
colocagdo no mercado e utilizagdo dos produtos biocidas.

9. Interpretar "infocards", fichas técnicas e de dados de seguranga.

10. Determinar a adequacdo e aplicabilidade dos produtos biocidas, suas técnicas e
equipamentos de aplicagao.

Conteudos
1. Enquadramento legal
1.1. Legislagdo, normas e convengGes especificas em vigor

1.2. Regime sancionatdrio
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1.3. Entidades reguladoras e fiscalizadoras
Biocidas
2.1. Definicdo e caracterizagdo
2.2. Familias
2.3. Tipo de formulagdes e sua adequacao
Tipos de biocidas
3.1. Desinfetantes
3.1.1. Higiene humana
3.1.2. Desinfetantes e algicidas ndo destinados a aplicagdo direta em seres humanos ou animais
3.1.3. Higiene veterinaria
3.1.4. Superficies em contacto com géneros alimenticios e alimentos para animais
3.1.5. Agua potavel
3.2. Conservantes
3.2.1. Conservantes para produtos durante o armazenamento
3.2.2. Produtos de protecdo de peliculas
3.2.3. Produtos de protegdo da madeira
3.2.4. Produtos de protegdo de fibras, couro, borracha e materiais polimerizados
3.2.5. Produtos de protegdo de materiais de construgdo
3.2.6. Produtos de protecdo de liquidos utilizados nos sistemas de arrefecimento e processamento
3.2.7. Produtos de protegdo contra secregdes viscosas
3.2.8. Produtos de protegdo para os fluidos utilizados no processamento ou corte
3.3. Produtos de controlo de animais prejudiciais
3.3.1. Rodenticidas
3.3.2. Avicidas
3.3.3. Moluscicidas, vermicidas e produtos destinados a controlar outros invertebrados
3.3.4. Piscicidas
3.3.5. Inseticidas, acaricidas e produtos destinados a controlar outros artrépodes
3.3.6. Repelentes e atrativos
3.3.7. Controlo de outros vertebrados
3.4. Outros produtos biocidas
3.4.1. Produtos anti-incrustantes
3.4.2. Fluidos de embalsamamento e taxidermia
Riscos quimicos e bioldgicos dos biocidas para os bens, pessoas e ambiente
4.1. Classificagao fisico-quimica, toxicolégica e ecotoxicoldgica
4.1.1. Intoxicagdes mais comuns e sintomas
4.1.2. Procedimentos a adotar
Autoridades competentes e comités europeus dos biocidas
5.1. Objetivos e competéncias
5.2. “Infocard” - perfil breve e dados dos produtos biocidas
5.3. Colocagdo e uso no mercado nacional de produtos biocidas - requisitos e procedimentos
5.4. Sistema de registo europeu
Fichas técnicas e de dados de seguranca e rétulos de produtos biocidas
6.1. Apresentacdo e interpretacdo das fichas técnicas
6.1.1. Modo de agao de um produto biocida

6.1.2. Intervalo de segurangca de um produto biocida
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6.1.3. Formulagdes e condicionantes intrinsecas
6.1.4. Riscos para o utilizador
6.1.5. Equipamentos de protecdo individual e coletiva
6.1.6. Calculo de doses em fungdo das concentragées e volumes pretendidos
6.1.7. Impacte ambiental dos produtos biocidas
6.1.8. Gestdo dos produtos biocidas e seus residuos
6.2. Apresentacdo e interpretagcdo de uma ficha de dados de seguranca (FDS)
6.3. Interpretagdo dos rétulos dos produtos biocidas
7. Equipamentos e técnicas para aplicagdo de biocidas
7.1. Tipos de equipamentos

7.2. Modos de utilizagdo em fungdo do tipo de praga, do local de aplicagdo e da finalidade

Gestao de pragas - processos de suporte 50 horas

1. Apoiar na concegdo e implementagao dos planos de gestdo de pragas atendendo aos
seus principios e conceitos.

Objetivos 2. Apoiar a equipa comercial, de comunicagdo e de marketing.
3. Colaborar na gestdo de recursos humanos.

4. Colaborar na aplicagdo de modelos de gestdo e de qualidade.

Conteuidos
1. Planos de gestdo de pragas
1.1. Requisitos normativos
1.2. Concegao
1.3. Implementacgao
2. Marketing e gestdo comercial
2.1. Concecgdo, valorizagdo e promogao da prestacao do servigo
2.2. Fundamentos das vendas
2.3. Tecnologias de informagdo aplicadas as vendas
2.4. Técnicas de vendas
2.5. Estratégias de negociacdo
2.6. Comportamento do consumidor
2.7. Elaboragdo da proposta formal ao cliente
2.8. Logistica
3. Gestdo de recursos humanos
3.1. Recrutamento, selecdo e avaliacdo de desempenho
3.2. Lideranca e gestdo de recursos humanos
3.2.1. Relagdo interpessoal - lideranga, motivagdo e gestdo de conflitos
3.3. Gestdo de formacdo técnica
3.3.1. Requisitos para a gestdo e organizagdo
3.3.2. Diagnéstico de necessidades de formagdo

3.3.3. Definigdo do plano de formagéo e respetivos contetdos
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3.3.4. Acompanhamento e controlo da execugdao do plano de formagao
3.3.5. Avaliacdao de eficiéncia e eficacia da formacdo
4. Gestdo de qualidade
4.1. Conceitos
4.2. Normas aplicaveis

4.3. Referenciais, sistemas e ferramentas da qualidade

Gestdo de pragas - técnicas especificas 50 horas

1. Identificar os diplomas legais e as normas aplicaveis a gestdo de pragas com técnicas
especificas.

2. Identificar os produtos biocidas e as suas tipologias aplicadas a pragas especificas.

3. Determinar a adequacgdo e aplicabilidade dos produtos biocidas para as pragas
especificas em seguranga.

4. Determinar as medidas de redugdo dos riscos na utilizagdo de produtos biocidas para
pragas especificas.

5. Manusear os produtos biocidas para as pragas especificas em seguranca.
Objetivos 6. Descrever a biologia e os comportamentos relevantes das pragas especificas.

7. Aplicar métodos e técnicas de gestdo de pragas especificas.

8. Descrever as técnicas de biosseguranga.

9. Gerir os residuos/subprodutos resultantes da atividade para minimizar os impactes
ambientais.

10. Aplicar técnicas de concegdo, organizagdo, execugdo e avaliagdo de planos de gestdo
de pragas especificas.

11. Avaliar a eficacia de planos integrados de gestdo de pragas especificas.

Conteldos

1. Enquadramento legal
1.1. Legislagdo, normas e convengGes especificas em vigor
1.2. Regime sancionatdério
1.3. Entidades reguladoras e fiscalizadoras
2. Produtos biocidas para pragas especificas
2.1. Definigdo, tipos e descritivos
2.2. Classificagdo quimica
2.3. Modos de agdo
2.4. Formulagdes e condicionantes intrinsecas
2.5. Modos de utilizacdo em fungdo da praga especifica e dos locais de aplicagdao
2.6. Rotulo, ficha de dados de seguranga (FDS) e ficha técnica
2.6.1. Calculo de doses em funcdo das concentracdes e volumes pretendidos
2.6.2. Intervalo de seguranga de um produto
2.6.3. Riscos de seguranga para o utilizador
2.6.4. Equipamentos de protecgdo individual (EPI) e coletiva

2.6.5. Medidas de redugdo dos riscos na utilizacdo de produtos biocidas (para o utilizador, o ambiente, as
espécies ndo visadas, cliente e seus bens e publico em geral)
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2.7. Impacte ambiental
2.8. Gestdo dos residuos e subprodutos
3. Bioecologia das pragas especificas
3.1. Pragas da madeira
3.2. Aves
3.3. Ectoparasitas
3.4. Pragas dos produtos armazenados e dos téxteis
3.5. Murideos
3.6. Blatideos
3.7. Dipteros
3.8. Pragas emergentes
4. Medidas preventivas
4.1. Construgdo das instalagdes, layout e manutengao
4.2. Gestdao de higiene
4.3. Gestdo de residuo
4.4. Armazenamento
5. Métodos e técnicas de gestdo de pragas especificas
5.1. Sistemas dissuasores
5.2. Tratamento com calor
5.3. Tratamento com frio
5.4. Tratamento com gases inertes
5.5. Tratamento com radiacdo
5.5.1. Porirradiagao
5.5.2. Por ultravioleta
5.5.3. Por micro-ondas
5.5.4. Repelentes e atrativos
5.6. Pincelagem, pulverizagdo em baixo, médio e alto volume
5.7. Biosseguranca no controlo de agentes microbioldgicos

5.7.1. Diretrizes de redugdo dos riscos na utilizagdo de produtos biocidas (para o utilizador, o ambiente, as
espécies ndo visadas, cliente e seus bens e publico em geral)

5.7.2. Classificagdo dos agentes bioldgicos nocivos
5.7.3. Definicdo de zona infetada, de vigilancia e de protecgdo
5.7.4. Precaucdes universais ou padrao
5.7.5. Gestdo do risco: analise, prevencdo e controlo
5.7.6. Niveis de seguranca bioldgica
5.7.7. Biocidas para agentes bioldgicos nocivos
5.7.8. Lista de verificagdo para a desinfecdo (risco elevado)
5.7.9. Procedimentos e EPI a utilizar de acordo com os niveis de seguranca
5.7.10. Rotinas de biosseguranga
5.7.11. Gestdo de residuos biolégicos contaminados
5.8. Outos métodos emergentes
6. Planos de gestdo de pragas com técnicas especificas
6.1. Identificagdo do problema, quantificagdo, extensdo e historial do cliente
6.2. Analise de causa para a existéncia da praga
6.3. Impacte da(s) praga(s) nas pessoas, nos seus bens, operagdes e infraestruturas

6.4. Adequacdo do plano/programa aos sistemas de qualidade e seguranca existentes (alimentar e outros)
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6.5. Formulagdo do plano/programa

6.6. Formulacdao da proposta

6.7. Apresentacdo e justificacdo da proposta ao cliente
6.8. Relatdrio de intervencdo e seu preenchimento
6.9. Andlise de tendéncias

6.10. Avaliacdo da eficacia dos planos integrados de gestdo de pragas especificas
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